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FORTALECIMIENTO AL PROCESO DE LA POLITICA PUBLICA DE MEDIOS
ALTERNATIVOS, INDEPENDIENTES, COMUNITARIOS Y CIUDADANOS DE
MEDELLIN

Objeto: Convenio de asociacion para el fortalecimiento al proceso de la politica publica de medios
alternativos, independientes, comunitarios y ciudadanos de Medellin.

Etapa I: Anélisis, cruce de informacién y priorizacion del problema publico.

Entregable: Consolidacion de la informacion generada en el proceso por Comfama, la Universidad de
Medellin, la Secretaria de Comunicaciones y la Universidad EAFIT, que hace parte del entregable “documento
que contenga la consolidacién de la informacion generada en el proceso por COMFAMA, Universidad de
Medellin, Secretaria de Comunicaciones y EAFIT, en funcién de la unificacion de la informacién alrededor de
las dimensiones de la Politica, Publica de Medios Alternativos, Independientes, Comunitarios y Ciudadanos
de Medellin”.
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1. RASTREO Y ANALISIS DE INFORMACION CUALITATIVA

1.1. Introduccion

El proceso de rastreo y andlisis de la informaciéon de fuentes primarias y secundarias —principalmente
sistematizaciones de experiencias y entrevistas— consistio en la lectura en profundidad de diferentes
documentos que dan cuenta de como el trabajo con medios de comunicacion comunitarios, alternativos,
independientes y ciudadanos de Medellin viene siendo una temética de interés en los Ultimos afios en la
ciudad. La lectura permiti6 identificar varios momentos clave del trabajo con estos medios y, ademas,
reconocer algunos de sus sentires, inquietudes y reclamos en diversas ocasiones de su trasegar en la ciudad
y en otros espacios. Es necesario tener en cuenta que los contenidos de este insumo se deben mirar en
retrospectiva, es decir lo construido, y que este documento da cuenta de un inventario de las construcciones,
definiciones, conceptualizaciones y discusiones realizadas.

Es por tanto un documento de lectura del inventario que hasta el momento se ha logrado recoger y cuando se
plantea su lectura debe aclararse que segun esas lecturas hay interpretaciones frente a lo realizado y algunas
preguntas a resolver por los procesos consiguientes a los momentos que refieren los textos explorados.

En este rastreo se revisaron cuarenta y cuatro documentos que dan cuenta de cémo los medios de
comunicacion vienen siendo una tematica de interés en los Ultimos afios. Siete de estos son articulos web,
construidos entre 2006 y 2015, con sistematizaciones, evidencias de gestiones de intervencion, resultados de
discusiones, proyectos y pronunciamientos sobre el tema. Se destaca el Diagnéstico de los medios
Alternativos y comunitarios de Medellin 2005 — 2006, una actividad de consultoria realizado por la Caja de
Compensacion COMFAMA para la Administracion Municipal del cuatrienio de 2004-2007.

Once de los cuarenta y cuatro documentos corresponden a actas del periodo entre 2015 y 2016. Actas de
actividades de asesoria, encuentros de discusiones, foros, mesas de conversacion y un Diagnéstico Rapido
Participativo de los medios por formato realizado por la Secretaria de Comunicaciones de la Alcaldia de
Medellin en 2016; se incluy6é también un paquete de entrevistas del proceso de construccion de la Politica
Publica de medios realizadas por la Universidad de Medellin y dos cartas con insumos pertinentes de la
Secretaria de Cultura Ciudadana de 2016 y de la Personeria de Medellin en 2013, cada una con su concepto
de valoracién del Acuerdo 073 para la creacién de la Politica Publica de medios alternativos y comunitarios
del municipio de Medellin (para ese momento proyecto de Acuerdo 199 de 2013). Ademas, se consultaron
veintidés documentos que contemplan los veintiin planes de desarrollo local actualizados por la Alcaldia de
Medellin en 2015 y el Plan de Desarrollo Cultural de Medellin 2011 — 2020, documento con la planeacion
sectorial y territorial de cultura y las actas de los encuentros de la mesa de trabajo de Politica Publica de
medios 2016.

El recorrido por los diferentes documentos tiene como propdsito identificar tematicas claves en la revisién
cualitativa, donde se encuentran, a la luz de las dimensiones, las diversas problematicas de identidad, del
deber ser, de las corresponsabilidades, de legitimidad y legalidad, e incluso propuestas, reflexiones y
metodologias, entre otros asuntos que aportan en las lineas de trabajo.

Dentro de la revision es necesario aclarar que estos insumos historicamente se han construido pensando en
medios alternativos y comunitarios por lo que dentro de la revisién historica no se logra encontrar de manera
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explicita unidades narrativas que hablen de los medios ciudadanos, independientes (concesionarios) antes de
2013 y aun en estos son escasos después del periodo mencionado.

1.2. Recorrido por los documentos consultados

El rastreo realizado para el proceso de construccion de la informacion cualitativa incluyd momentos como el
Proyecto  Comunicacién, Vida y Territorio (COMVITE), realizado por el Departamento de Servicios
Audiovisuales Universidad de Antioquia, en asocio con la Gobernaciéon de Antioquia y su Gerencia de
Comunicacion Publica. Este proyecto que se adelanté con los medios locales de comunicacion como un
proceso que fortaleciera sus capacidades conceptuales, administrativas, técnicas, de produccién, de
cooperacion y de trabajo en equipo, para que sus mensajes llegaran y convocaran realmente a las
poblaciones sobre las cuales tenian impacto (COMVITE, 2005):

“La idea es convocar a los medios que se orientan a satisfacer las necesidades de comunicacién en su
municipio o area de cubrimiento, a facilitar el ejercicio del derecho a la informaciéon de sus habitantes, a
promover el desarrollo social, la convivencia pacifica, los valores democraticos, la construccion de ciudadania,
y el fortalecimiento de las identidades culturales y sociales, para que mejoren su impacto” (Comvite, 2005).

Otro de los documentos revisados que marca un momento importante para el proceso de los medios de
comunicacion de la ciudad fue el Diagndstico de los Medios alternativos y comunitarios de Medellin 2005 -
2006, realizado en 2005, en Medellin, por la caja de compensacion COMFAMA. Este esfuerzo demuestra una
apuesta clara para articular, fortalecer y trabajar con los medios de la ciudad y ademas le apuesta a los
medios como procesos de construccion social desde los territorios. En este documento se hace inicialmente
una introduccion en donde se identifican las fuentes de informacién utilizadas que son en su primer orden
fuentes primarias, en las que se consultan organizaciones sociales y de gobernanza en los diversos territorios
y las mismas bases de datos de Comfama.

En la metodologia de trabajo de este diagnostico se sefiala como se acercaron al publico objetivo de la
investigacion donde disefiaron varios instrumentos y generaron espacios de encuentro para trabajar con este.
Para la recoleccion de informacion de cada uno de los medios, se disefid un cuestionario con preguntas
abiertas y cerradas con el &nimo de conocer aspectos generales de los medios, como nombre, tipo de medio,
constitucién legal, nombre del director del medio, comuna, barrio, direccién, teléfono, email, etc. El
cuestionario incluyé también preguntas de caracterizacion como tiempo de circulacion, periodicidad, publico
objetivo, fuentes de financiacién, entre otras.

También se identifican los medios de manera especial segun las caracteristicas de cada uno, que, por ser
comunitario, por ejemplo, adquiere responsabilidades, retos y habilidades dentro de la estructura social y el
ejercicio de la democracia. Segun expone este documento:

"Los medios de comunicacion son identificados como ideales, dentro de las nuevas formas de socializacion,
mientras estén apoyados por la accion de grupos naturales como son las comunidades en donde acttan. En
ellos y a través de ellos, las campafias civicas encuentran las condiciones necesarias para la difusion de
mensajes Y la construccion de ciudad" (Diagnéstico de los medios Alternativos y comunitarios de Medellin 2005
- 2006, 2006).

En este ejercicio también aclaran las tipologias de medios, proceso que en parte coincide con algunas otras
denominaciones mencionadas a lo largo de la construccion de comunicacion de base:
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“En tal sentido se entiende la comunicacion alternativa o comunitaria como aquellos procesos de comunicacion
movilizados por las comunidades organizadas en torno a la solucién de sus necesidades territoriales, sociales,
culturales, politicas (Diagnostico de los medios alternativos y comunitarios de Medellin 2005 — 2006, 2006).

Luego de hacer un recorrido histérico por los momentos de la comunicacion identificando las apariciones de
los medios en cada territorio y de hacer una breve resefia de cada uno, este documento identifica los
conceptos de trabajo sobre la comunicacion publica, para lo cual cita a Bernardo José Toro: “Un ideal de
comunicacion Publica es lograr que muchos que son diferentes, diversos y plurales, puedan concertar
propositos comunes sin renunciar a su diferencia, su diversidad, y su pluralidad” (Diagnéstico de los medios
alternativos y comunitarios de Medellin 2005 — 2006, 2006).

Para proponer en la ciudad una discusién sobre la comunicacion alternativa, de cara a la cercania con las
comunidades, se sugiere que estas:

“Construyen y configuran significados con otros cercanos, se representan y simbolizan mediados por la
amistad, la solidaridad, la ideologia, la comunidad. La comunicacién en el contexto publico es una herramienta
que posibilita la movilizacién ciudadana en torno a intereses de orden territorial, social, politico y econdmico,
necesarios para el desarrollo de la sociedad” (Diagnostico de los medios alternativos y comunitarios de
Medellin 2005 - 2006, 2006).

Con esto se inicia una serie de reflexiones sobre el deber ser de los medios de comunicacion alternativos y
comunitarios y su trabajo articulado con la comunidad, que:

"Genera cohesion y mayores lazos de union entre una comunidad porque permite a sus miembros compartir
los mismos niveles y la misma calidad de informacion, asiéndola (SIC) mas democratica [...] los medios de
comunicacion alternativos posibilitan a estas comunidades, grupos o sectores sociales ser "escuchados” en la
sociedad, interlocutor con ella, no se ven reflejados en los medios masivos de comunicacién o en los
escenarios sociales de discusion y construccion social" (Diagnéstico de los medios alternativos y comunitarios
de Medellin 2005 — 2006, 2006).

También comienzan a definirse perfiles y pertinencias de los medios de comunicacion alternativos vy
comunitarios, los cuales se convierten en una linea directa de comunicacién y construccién de
relacionamientos con la comunidad, que a largo plazo se traduciria en una gestion de la presencia
institucional y una construcciéon de gobernabilidad. Ademas, se constituyen en un medio para el beneficio
local, ya que se prestan para generar relacionamientos y espacios de construccion colectiva dentro del propio
territorio, apoyando la articulacién comunitaria, la construccion colectiva y la movilizaciéon social en torno al
trabajo de los propios ejercicios organizativos del territorio.

Esto como parte del trabajo realizado en 2005 que, como se vera a lo largo del texto, sigue teniendo un nivel
de relevancia y pertinencia hoy para plantearse en retrospectiva el devenir de los medios y de sus
problematicas que pueden aportar a la construccion de la actual Politica Publica de medios.

Otro archivo que se reviso para construir este acervo documental fue la Sistematizacion de experiencias,
Proyecto: Asociacion de medios de comunicacion ciudadanos y comunitarios de Medellin - La REDECOM
(2008), este proceso surgié como resultado del diagnéstico realizado por Comfama en 2006.

En el andlisis a la Sistematizacién se expresan como necesidades de los medios de comunicacion los temas
de alianzas y trabajo colectivo y temas de formacién, como proceso para construir colectivamente la
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planeacién estratégica de la Red de Medios Alternativos de Medellin, con su misidn, vision y objetivos a tres
anos.

Este, deja muchos insumos primarios para estas lecturas posteriores, y sin lugar a duda, se presta como
antecedente para la construccion de esta Politica Publica de medios alternativos, independientes,
comunitarios y ciudadanos de Medellin.

Otro archivo revisado fue Lineamientos para la creacion y funcionamiento de las mesas locales de
comunicacion comunitaria y alternativa de Bogota —experiencia de la Alcaldia de Bogotd en 2011—que
aunque no fue muy exitoso también ofrece insumos para su analisis como lecciones aprendidas, al igual que
el insumo recogido por Centro de Investigaciones y Educacion Popular (CINEP), Corporacion Viva la
Ciudadania y la Fundacién Foro Nacional por Colombia, quienes a partir de un trabajo con medios de todo el
pais elaboran el documento Matriz resultado de la discusion Foro Nacional 30 y 31 de Marzo de 2017, en el
cual se recogen inquietudes generales que pueden trasladarse al entorno para medir su pertinencia local.

Entre otras fuentes, se tiene en cuenta el “Pronunciamiento publico frente a los resultados parciales del
proceso de formulacion de la politica medios alternativos, independientes, comunitarios y ciudadanos para el
Municipio de Medellin”, documento en el que ademas de hacer el pronunciamiento sobre la propuesta de
Politica Publica de 2015 también se propone una serie de reflexiones y sugerencias sobre temas de interés y
se identifican problematicas, este se considera pertinente en la medida de que pueden ser considerado como
un insumo desde fuentes primarias, pues es una respuesta que nace en el seno de las organizaciones y
procesos de comunicacion y se deberia tener en cuenta para las siguientes fases..

También se revisaron los insumos entregados por la Secretaria de Comunicaciones de la Alcaldia de
Medellin, entre los que se encontraron actas de las reuniones diagnosticas de medios impresos para la
Politica Publica de medios alternativos, independientes, comunitarios y ciudadanos para los medios impresos,
radiofénicos, televisivos y digitales, entre otras actividades como reuniones diagnosticas, de asesorias, foros,
mesas de discusion y correspondencia, con conceptos desde diversas secretarias de la Alcaldia sobre el
Acuerdo 073 de 2013.

Ademas, se hizo una lectura en profundidad de las entrevistas de fuentes primarias del Diagnéstico de
Medios: Entrevistas del proceso de construccion de la Politica Publica de medios alternativos, independientes,
comunitarios y ciudadanos de Medellin. También se pudo revisar cuatro matrices con propuestas que los
medios construyeron segun las lineas de las actividades adelantadas en 2015 por el Centro de Opinion
Publica — COP, Universidad de Medellin.

Y se pudo explorar las relatorias de la Mesa articuladora de la Politica Publica de medios alternativos,
independientes, comunitarios y ciudadanos de Medellin, entregadas por la Secretaria de Comunicaciones de
la Alcaldia de Medellin a la Universidad EAFIT en junio de 2017. La cuarta Mesa de articulacion Politica
Publica de medios alternativos, independientes, comunitarios y ciudadanos propone, en rasgos generales,
que:

“el fortalecimiento de ellos [los medios de comunicacién] acompafiado de la implementacion de la Politica
Publica para los medios independientes, alternativos, comunitarios y ciudadanos con miras al dialogo
ciudadano y la movilizacion social [segun] el Acuerdo 73 de 2013 contenida (SIC) en el plan de desarrollo”
(Cuarta Mesa de articulacion Politica Publica de medios alternativos, independientes, comunitarios vy
ciudadanos, 2015).
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De lo anterior se desprenden algunos de los temas que posteriormente seran tratados en este documento,
como reflexiones que aportan al acervo documental y algunos insumos de fuentes y antecedentes para el
proceso en clave de recoger una informacién para momentos posteriores.

Otros documentos consultados incluyen procesos de sistematizaciones, planeaciones de trabajo con los
medios (insumo valiosisimo en este momento pues recoge desde una jornada de planeacion insumos de los
medios en cuanto a lineas de trabajo que se propusieron en el afio 2006 para construir el trabajo en red);
entrevistas; correspondencia; actas de jornadas de diagnosticos rapidos participativos, que aportan en cuanto
se recogen insumos y se hace un primer acercamiento para construir arboles de problemas ya en clave de
Politica Publica; memorias de eventos con medios de comunicacion que aportan en cuanto se piensan en
torno a temas de la agenda de los medios de comunicacién que se proponen en la Politica Publica.

1.3. Metodologia del proceso de analisis cualitativo

La lectura de los diversos documentos con los que se conté como insumo, permitié reconocer una trazabilidad
entre ellos, ya que la mayoria trabajan en la construccién de memoria y generacién de interaccion con los
medios de comunicacion de Medellin desde la década de 1980. Desde la década de 1990 se puede
evidenciar acciones especificas; (1) Consejeria Presidencial para Medellin comenzé a intervenir en la ciudad a
partir del dificil momento de violencia por el que atravesaba la ciudad en aquella época. El siguiente momento
(1) donde se abordo el tema de comunicaciones fue en la Administracion local 2004 — 2007, mediante un
lineamiento que tomd muy en cuenta a los medios de la ciudad y a partir del cual se fortalecié de manera
decidida su intervencién. Este momento especifico de fortalecimiento ha marcado la propuesta de Politica
Publica de los ultimos cuatro afios, ya que han sido los medios mismos los que han impulsado la propuesta
junto con la administracién actual desde la Secretaria de Comunicaciones.

La informacién recogida después de esta lectura se sistematizd en matrices especificas para identificar los
datos cualitativos de la siguiente forma: la fuente de la informacion, vinculo territorial (segun la comuna), valga
aclarar que algunos medios no trabajan segun la dinédmica territorial pero otros si, se incluye esta variable
para los que sea pertinente, los procesos sociales relacionados, los problemas referenciados y las fallas
asociadas (Estado, Mercado, Gobernanza, Organizacién); todo con el &nimo de generar un nuevo insumo a
partir de la informacién cruzada.

En el trabajo de revision de los textos se obtuvieron, puntualmente, intervenciones y declaraciones,
priorizadas por tematicas clasificadas. De lo anterior, resultaron diecisiete categorias que abarcan
componentes filosoficos, aspiracional y de interpretacion y también situaciones puntuales y la construccion de
herramientas y propuestas, en las palabras claves:

= Definicion
= |dentidad
= Deber ser

= Metodologias

= Otras experiencias

= Corresponsabilidad

= |legalidad y legitimidad
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= Participacion

= Oportunidades
= Propuestas

= Reflexiones

= Conclusiones

= Trabajo enred

= Evaluacion

= Dimensiones

= Politica Publica
=  Problematicas

La informacién recolectada se cruza de la siguiente forma: con lo territorial al identificar en los textos e
insumos que asi lo permiten la procedencia de la fuente primaria, es decir, a qué comuna pertenece el
entrevistado; con las dimensiones contempladas en el fundamento conceptual de la Politica Publica; con los
tipos de medios y naturaleza cuando asi el texto lo permite, para finalmente dar detalles del contexto de la
informacion si se considera pertinente.

Estas variables y cruces pueden darse a partir de la sistematizacion totalizadas y priorizadas por el proceso
en razon del interés para la consulta. En la tematica o palabra clave de problemas se propone un segundo
ejercicio de profundizacién para desagregarlos en funcién de las inquietudes que arrojaron las unidades
narrativas que refieren el asunto de la Politica Publica, asi:

= Calidad
= Censura
= |dentidad

= Normatividad
= Participacion
= Recursos

Para el tema de enunciados del asunto se identifican enunciados a lo largo de los documentos, situaciones
que, aunque se pueden tomar como reiterativas ya que se han insistido histéricamente y copiosamente, como
lo demuestran las discusiones en algunas actas revisadas, pueden construir un nivel de priorizacién para el
proceso, pues brindan herramientas para posteriormente hacer un ejercicio de clasificacion.

1.4. Analisis cualitativo, aproximacién a los hallazgos

El andlisis cualitativo evidencia la pertinencia y el enorme valor del seguimiento del proceso que ha tenido la
ciudad en las Ultimas tres décadas con relacion al tema de comunicaciones, en la medida en reivindica el
saber local y brinda insumos a las propuestas de las comunidades en la construccion desde la base social.

A continuacion, se analizan cualitativamente algunos elementos hallados en la revision de informacién:
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1.4.1.Definicion de los medios de comunicacion

A partir de los documentos se analiza la definicidn de la comunicacién alternativa y comunitaria, sus objetivos
y se identifican varios de los insumos que lo contemplan. También se logran ver las multiples voces que lo
han trabajado y como desde la construccion del proceso del Diagnostico de Comfama, se ha afincado el
concepto en el imaginario de los medios locales de comunicaciones, mas la interpretacién ha cambiado con el
tiempo.

En ese proceso de reinterpretacion se manifiesta una necesidad de revisar y construir un concepto Unico, de
definirlo en una interpretacion colectiva y legitima que ayude a la ciudad a entender aquel concepto que, sin el
animo de negar identidades, debe ser definido en favor de ser consistentes en toda la medida posible, pues
ese elemento puede brindar algunas herramientas para emprender propuestas de la Politica Publica:

“La comunicacién alternativa es el uso de herramientas béasicas para fortalecer la circulacion de informacion en
un grupo determinado, mejorando o superando los efectos que producen los medios de informacién masivos.
Esto quiere decir que la comunicacion alternativa no sélo se ocupa de los problemas internos de un grupo, sino
que pueda trabajar cualquier informacién de actualidad desde la perspectiva que le interesa a las y los
miembros de la comunidad que participa en ella” (Diagndstico de los medios Alternativos y comunitarios de
Medellin 2005 - 2006., 2006, p. 9).

Esto se decia en 2005; para 2017, se entiende de otra manera:

“; Como se define como medio? Que somos muy alternativos, que hablamos de lo que ocurre cotidianamente
en los més barrios, como mas barriales que cualquier otro medio”.”

Ademas, cuando a la definicidn se le cargan desde un principio tareas puntuales, puede ser confuso, no solo
para la concrecion del concepto, sino que amarra desde sus inicios el deber ser y limita desde su propia
fuente una potente construccion colectiva que debe ver el proceso como una oportunidad de crear y
trascender y luego si pasar a lo instrumental.

“Principios Orientadores: Promocion de los derechos humanos, generacion de opinién desde las
comunidades, construccion solidaria del sector de los medios comunitarios, construccién de los medios desde
un principio de equidad, fomento de la participacién comunitaria, promocién de las alternativas de convivencia
y seguridad humana, representatividad, legitimidad y reconocimiento, respeto por la autonomia de los medios,
mejoramiento de la calidad y contenidos de los medios, coordinacion permanente y desarrollo del sistema de
monitoreo y evaluacion para el sector.”? (2015, pag. 12)

Asi pues, en los documentos se identifica la pregunta por si ;es pertinente elaborar una reconstruccion
conceptual de manera colectiva, sobre la naturaleza de los medios, segun si son alternativos, independientes,
comunitarios y ciudadanos?, puesto que ello define las responsabilidades, derechos y deberes de cada
medio. En las conversaciones que se lograron no se desconoce el avance realizado por procesos anteriores,
pero encontrar estos llamados en documentos recientes, da luces, sobre la necesidad de no abandonar este
tema aun.

1 Entrevistas del proceso de construccion de la Politica Publica de medios alternativos, independientes, comunitarios y ciudadanos de
Medellin. Pag. 2. 2015.

2 Pronunciamiento publico frente a los resultados parciales del proceso de formulacion de la politca medios alternativos,
independientes, comunitarios y ciudadanos para el Municipio de Medellin. 2015.
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Para esto se identificaron diversos momentos, como el evento “Un café con vos” realizado en 2016 con
Gabriel Kaplun quien estuvo con los medios madurando el tema y dando aportes a la discusién que no se
agota alli, es claro que puede seguir conversandose hasta llegar a un punto de acuerdo colectivo claro y
contundente.

1.4.2.Construccion de Identidad

El tema de la identidad es otro concepto que cuenta con multiples miradas, que no solo afecta el cdmo se ve
el medio, sino que también trasciende su funcién instrumental “teniendo en cuenta que los medios de
comunicacion alternativos no se constituyen exclusivamente en emisores de mensajes, sino en herramientas
importantes para la generacion de tejido social™, lo cual es necesario poner en contexto para identificar la
riqueza de la peculiaridad del medio de comunicacion como organizacién social.

“nos identificamos nosotros como organizacién cultural es que vemos que en la ciudad era necesario crear un
medio de comunicacion que permite la articulacidn del trabajo de las organizaciones comunitarias que realizan
trabajo cultural dentro de la ciudad, vemos que no estan incorporadas dentro de los diferentes medios de
comunicacion que hay en la ciudad, que era necesario visibilizar todo este trabajo que vienen realizando todas
las organizaciones de caracter comunitario en la ciudad.”

Es necesario revisar y homologar los términos hasta el momento construidos sobre identidad de los medios,
reconociendo las construcciones anteriores y articularlas con los avances y hallazgos realizados en los
Ultimos afios; en lo que se refiere a la definicion del ser, naturaleza, tipos, formatos y autodefinicion de los
medios segun sus intereses y busquedas. Para esto se puede ser optimista ya que la construccion, hasta
ahora, ha sido copiosa y genera muchas herramientas, ademas de tener un terreno abonado colectivamente,
pensando en que hacia el futuro se puede generar una identidad firme a la hora del hacer, gestionar y
participar de los medios.

1.4.3.Definiendo el deber ser de los medios

Y si el concepto de la identidad de los medios es discutido a lo largo de los textos, el deber ser es otro tema
de gran envergadura en las diversas fuentes consultadas; un componente aspiracional que va desde lo
tedrico, lo que se comprende, propone, practica, se espera e incluso que contempla el cémo se construye y
vive dia a dia en los diversos medios de la ciudad.

Es necesario identificar que el deber ser pone en su haber el tema de las definiciones y las apuestas en la
revision, este tema esta mas posicionado que el propio tema de la identidad y no es de extrafiarse pues los
medios se ven como hacedores; “Los medios alternativos de comunicacion de Medellin se han convertido en
espacios de socializacion de grupo, vecinos, ideologias, jovenes, instituciones, iglesia, organizaciones

3 Direccién de Comunicaciones Alcaldia de Medellin & Caja de Compensacion Comfama. (2006). Diagnostico de los medios
Alternativos y comunitarios de Medellin 2005 - 2006. Medellin: Direccién de Comunicaciones Alcaldia de Medellin. Pag. 4.

4 Wilinton Foronda, comuna 70, Entrevistas del proceso de construccion de la Politica Publica de medios alternativos, independientes,
comunitarios y ciudadanos de Medellin. 2015.
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sociales y empresarios y narrativas locales™. Lo que lleva a buscar desde un principio de realidad las
pertinencias y competencias de los medios de comunicacion alternativos, sin contradecir sus construcciones
de identidad, en el tema del deber ser.

Deber ser que pasa por acciones e interpretaciones generadoras de procesos y movilizacion social, y
promotores de cambios en la sociedad ‘no entienden que es un medio comunitario, que la comunidad es la
que hace parte e incide sobre el medio’®.

Ademas, se logra identificar que se encuentran identificados con propuestas que sefialan su deber ser:

“Desde el punto de vista de la comunicacién popular, los medios comunitarios tendrian la labor fundamental de
informar, develar las problematicas sociales y expresar las opiniones y propuestas de los sectores sociales y
comunitarios, asi como fortalecer la participacion de la ciudadania.””.

Segun esta lectura queda en evidencia la necesidad de llegar a acuerdos frente al deber ser de los medios, a
la luz de su propia construccién identitaria, de naturaleza y espiritu del formato que trabajen, incluyendo sus
alcances pues se espera mucho de ellos, pero como veremos mas adelante los procesos de sostenibilidad
pueden hacer un fuerte contrapeso a esos intereses y definiciones.

Frente al tema del deber ser de los medios contrasta la carencia de una definicién explicita por parte de los
medios concesionarios quienes en otros espacios manifiestas algunas preguntas mas que afirmaciones como
lo recogio la relatora Patricia Gdmez en la Reunion café mesa articuladora de medios para la Politica Publica
del 28 de octubre del 2016: “La mayoria independiente son profesionales mayores de 50 afios con empresa
que pretenden vender para sostenerse, este tipo de medios son mas universales. Los medios que no son
comunitarios, necesitan mayor articulacion y movilizarse™.

1.4.4.Metodologias trabajadas por los Medios

Avanzando en la revision se encontraron otras tematicas valiosas para el proceso: las metodologias de
trabajo y la administracion de los mismos medios de comunicacion alternativos independientes, comunitarios
y ciudadanos. Tematicas que pueden ser materia de ampliacion en otros momentos desde la Secretaria de
Comunicaciones. De manera deductiva se pueden identificar en las experiencias, acciones puntuales y la
descripcion del que hacer (dia a dia) de los medios de comunicacion, formas de crear y desarrollar trabajos
que relacionamos como metodologias y con estas se pueden intuir los intereses, acciones y verificar el
cumplimiento de su razén de ser. Podemos decir a partir de las lecturas y de estos hallazgos sobre
metodologias, que la definicién de los medios puede ser alimentada por las lecturas de estas practicas desde

5 Direccién de Comunicaciones Alcaldia de Medellin & Caja de Compensacién Comfama. (2006). Diagndstico de los medios
Alternativos y comunitarios de Medellin 2005 - 2006. Medellin: Direccion de Comunicaciones Alcaldia de Medellin. Pag. 119.

6 Cristina Zapata, Entrevistas del proceso de construccion de la Politica Publica de medios alternativos, independientes,
comunitarios y ciudadanos de Medellin. 2015.

7 Pronunciamiento publico frente a los resultados parciales del proceso de formulacion de la politica medios alternativos,
independientes, comunitarios y ciudadanos para el Municipio de Medellin

8 Acta (2016) A Reunién café mesa articuladora de medios para la Politica Publica. 28 de octubre del 2016. Casa del
maestro piso 3, Medellin, Colombia.
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los contextos internos y externos; es decir en la forma como ven a los medios y como ellos mismos se
definen.

También a partir de las lecturas podemos decir que la mayoria de las estrategias metodolégicas que
desarrollan los medios apuntan a la consecucion de recursos financieros y humanos para el sostenimiento
economico y de continuidad del medio y su produccién. Con la claridad de que la busqueda de recursos
financieros a pesar de ser la metodologia mas pensada, no quiere decir que sea esta bisqueda el principal
interés de los medios.

“En el momento estamos por PP (Presupuesto Participativo)?, pero para el préximo afio tenemos varios
proyectos para poder sostener el periédico, uno de ellos es la venta de pauta y otro es alianzas con las
instituciones que te mencioné anteriormente y con los restaurantes de la zona; también hemos pensado en
sacar en una de las paginas, unos avisos clasificados pequefiitos a bajo costo para que cualquier persona
pueda pautar.” 10 Cristina Zapata, Corregimiento Santa Elena.

Otros temas relacionados son las metodologias para las mediciones de impacto del medio, metodologias de
trabajo para acceder a la informacién de la comunidad y de construccion de contenidos en otras plataformas
como la web.

1.4.5.0tras Experiencias y la incursion de las nuevas tecnologias

Siguiendo con la revisidn se encuentran propuestas en cuanto a la diversificacion de formatos, plataformas y
practicas a las cuales estan migrando o expandiéndose los medios de comunicacion.

Son destacables tres temas: (I) Nuevas tecnologias, donde se destaca muy especialmente la incursién de los
medios en redes sociales; (Il) intervencion social de los medios, para hablar de como los medios estan
expandiendo nuevas metodologias de intervencion en los territorios entre las que se pueden destacar las
acciones de formacion en comunicacion comunitaria y alternativa, “este afio hicimos cinco talleres, tres para
nifios de los cuales salié un cuento que se publicé en el periddico y también hicimos dos para adultos uno fue
como quia de cdmo se manejaba un periddico.” Cristina Zapata, Entrevista 2015. Y (Ill) el relacionamiento con
los ejercicios de planeacion participativa en las comunas, como una relacion de aporte mutuo para el trabajo
de los medios en las comunidades.

A partir de esta informacién se puede evidenciar que para el momento de los textos existié la necesidad de
hacer lecturas a estos nuevos procesos, identificar y valorar estas nuevas expresiones de los medios y darles
un lugar en las dinamicas territoriales, sociales y comunicacionales.

1.4.6.Corresponsabilidad de los Medios, Comunidad, Estado.

Desde los documentos consultados en clave de identificacion de asuntos, la conceptualizacion de la
comunicacion alternativa y demas expresiones se generan unos relacionamientos entre los medios con las
organizaciones sociales, territorios, y demas componentes de la esfera publica (Estado, Medios, Mercado,

9 Paréntesis propio.
10 Entrevistas del proceso de construccion de la Politica Publica de medios alternativos, independientes, comunitarios y ciudadanos de
Medellin. 2015
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Sociedad Civil), estos relacionamientos deberian verse también impactados por unas responsabilidades
particulares y unas responsabilidades compartidas a estas Ultimas es que llamamos corresponsabilidad, los
medios como parte de la esfera publica debe generar esos relacionamientos y corresponsabilidades en
deberes y derechos.

“Los medios alternativos de la ciudad de Medellin se constituyen en espacios posibles de acercamiento de
voluntades entre las instancias estatales y la comunidad y en herramientas generadoras de tejido social, en
tanto acttan en un entorno complejo, el de sus propias comunidades. Constituyen y configuran significados
con otros cercanos, se representan y simbolizan mediados por la amistad, la solidaridad, la ideologia, la
comunidad.”" (Comfama 2008, pag. 7)

Desde las dimensiones en la revision de los documentos, revision en clave de asuntos problematicos, se
identificaron expresiones de esta corresponsabilidad mas no como se esperaba de forma protagénica, diria
que a la luz de este ejercicio y reconociendo la inalienable relacién que el proceso produce, como se explico
previamente, se pueden revisar los temas de corresponsabilidad en las dos lineas, de deberes y derechos,
pues solo se expresan en acciones puntuales en lo que se logro recoger.

En el acta de la Reunién Diagnostico de medios digitales de Medellin en el contexto de la Politica Publica de
medios alternativos, independientes, comunitarios y ciudadanos del 26 de octubre de 2016 - DRP de la
Secretaria de Comunicaciones, Alcaldia de Medellin. Se enunciaron los temas de corresponsabilidad mas del
Estado que de los medios “In-visibilizacién de los medios por parte de las instituciones dependiendo de la
ideologia del gobierno de turno.”'? de igual forma se evidencia ausencias y falta de cualificacion de parte de
los publicos o usurarios de los medios, para este caso digitales.

1.4.7.Legalidad y Legitimidad bases del trabajo de los medios

En el ejercicio de las corresponsabilidades también se encontraron postulados sobre la legalidad y la
legitimidad, se considera necesario hacer una lectura en profundidad del tema, dado las implicaciones que
tienen los dos componentes y que los medios, en el estado actual de cosas, les representa un alto grado de
dificultad.

La revisién para el analisis cualitativo de este tema arroja que no es una tematica necesariamente
protagdnica, pero en razén de las dimensiones, de identidad, de sostenibilidad de los medios y del proceso de
Politica Publica si se considera una tematica a revisar y dialogar con los territorios, pues se puede contribuir a
generar mas claridades en razon de generar codigos compartidos en tanto el entendimiento del tema.

En cuanto a la concepcion en los documentos se fijan en problematicas muy puntuales frente a la credibilidad
de los medios, la incidencia, la falta de normativas y su presencia en los diferentes ambitos de la esfera
publica de los medios.

1" Direccion de Comunicaciones Alcaldia de Medellin & Caja de Compensacion Comfama. (2006). Diagndstico de los medios
Alternativos y comunitarios de Medellin 2005 - 2006. Medellin: Direccion de Comunicaciones Alcaldia de Medellin. pag. 7.

12 DRP de medios digitales de Medellin en el contexto de la Politica Publica de medios alternativos, independientes, comunitarios y
ciudadanos. Secretaria de Comunicaciones, Alcaldia de Medellin. 2016.
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1.4.8.Participacion de los medios

Uno de los temas protagoénicos de este analisis, mas no en lo reiterativo sino frente a las dimensiones, es la
participacion como tema del asunto, los documentos consultados arrojan que los medios de comunicacidn
alternativos, independientes, comunitarios y ciudadanos deben propender por esa construccion de lo publico,
también segun las diversas fuentes de la literatura académica, pero méas que eso se hacen la pregunta frente
a las comunidades, reconociendo los antecedentes de los procesos sociales los cuales tienen en su razén de
ser aportar de manera muy protagonicamente para llegar a un bien mayor; la movilizacion ciudadana en razén
de la transformacion social.

La participacion ademés de ser identificada como un tema de reflexiéon constante a lo largo de la revisidn
documental y de otras fuentes se identifica como una de las situaciones mas controversiales, aspectos del
racero personal extrapolado a los procesos sociales territoriales, de ciudad y a la norma, este tema es pues
motivo de una reflexion cuidadosa pues se nota la necesidad de trabajar el tema en profundidad y de nuevo
concertar cdmo se va a entender para que pueda ser insumo en los diferentes espacios y para la construccion
de la Politica Publica.

El tema de participacion aparece dentro de los textos de una manera méas pragmatica, pero como una de las
reflexiones por plantear, se diria que el tema de la participacion es necesario revisarlo a la luz de la norma
que laincluye como es la ley 1757 de 2015 de orden nacional y el Acuerdo 28 de 2017 de orden local (ciudad)
pues implica un motivo de reflexion en otros ambitos que es de total pertinencia para este nuevo momento de
la Politica Pubica.

Desde la lectura también se pueden intuir las caracteristicas multiples de los medios, es decir entender que
los medios en si mismo son complejos y tienen mdultiples caracteres; hasta el momento, segin los
documentos se podria hablar de tres caracteres: como medios de comunicaciéon, como organizaciones
sociales, y como emprendimiento econémico, no en el sentido estricto del mercado, pero si con miras a una
sostenibilidad econdmica.

Es de anotar que la Universidad de Medellin incluy6 en los documentos elaborados en el afio 2015 espacios
de participacion de los medios y propuestas segun las lineas del acuerdo, pero con intencion de encontrar
unidades narrativas para el asunto inicial de esta Politica Publica se consideraron prioritariamente las
expresiones que detectan llamados de atencion y testimonios frente al tema de la participacién.

Grafico 1 Caracter de los medios
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Fuente: (Universidad EAFIT, 2017)

1.4.9.0portunidades identificadas

En cuanto a las proyecciones, la consulta encontré pocos enunciados de oportunidades o retos en el universo
de los documentos. Solo las actividades de DRP adelantadas por la Secretaria de Comunicaciones en 2016 y
los enunciados enumerados en excel (162) entregados como insumo por la Universidad de Medellin, y que
poco se retoma en el documento diagndstico final. Desde el analisis se puede entender que la mayoria de las
actividades buscaban hacer diagnésticos, construir arboles de problemas para identificar proyectos de
fortalecimiento o recoger insumos para intervenir. Solo el documento “Sistematizaciéon de experiencias
“Proyecto: “Asociacion de medios de comunicacion ciudadanos y comunitarios de Medellin - La REDECOM” -
hizo una indagacién alrededor de los temas de proyeccion y es necesario aclarar que el objetivo del
documento era reflejar la realidad para ese momento en especifico.

Claro que se puede destacar la mirada de los periodistas de las comunas 8 (Vision 8), 50 (Periédico La Nota)
y 70 (Revista cultural MALOCA)® en las respectivas entrevistas hechas por la Universidad de Medellin en el
afio 2015, en sus declaraciones (2015) se logra evidenciar la mirada particular identifican oportunidades para
los medios, organizaciones y en el &mbito personal desde las comunicaciones, pero mas en clave de los
aprendizajes:

“Oportunidades, creo que también el que nos apoyemos con otras corporaciones, otros lideres sociales y
presidentes de las acciones comunales nos permite mirar otras cosas del territorio, aprender mucho de ellos, pues
nosotros sabemos relativamente poco a comparacion de lo que ellos saben, de lo que sucede realmente en los
barrios, entonces creo que apoyarnos en estos actores tan importantes frente a la comunidad también nos ha
servido muchisimo, por lo que vale rescatar la labor de ellos, no solamente la de nosotros, creo que nosotros no
seriamos mucho sin la ayuda de estos actores que resultan.”** Cristian Andrés Longas, pag. 7, 2015.

13 Segun los textos que se revisaron se habla de medios existentes en afios anteriores
14 Entrevistas del proceso de construccion de la Politica Publica de medios alternativos, independientes, comunitarios y ciudadanos de
Medellin. Pag. 7. 2015.
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“la oportunidad de hablar, contamos con independencia, entonces, si bien recibimos recursos de la Administracion
podemos tranquilamente hablar de las cosas que no nos parecen de la Administracién, obviamente con el debido
respeto, debidas fuentes. Entonces si, contamos con independencia.”® Luis Fernando Bastidas Arango, Pag. 3,
2015.

1.4.10. Propuestas para fortalecer los medios

Las propuestas para fortalecer los medios es uno de los temas mas enunciado de los encontrados, se
menciond en todos los textos de diferentes maneras, pero decididamente una constante protagénica, el tono
propositivo, el optimismo de todos los hallazgos de los diferentes documentos, la constante en la busqueda de
soluciones es destacable. Se identifica una clara tendencia a la busqueda y el desarrollo desde lo mas
instrumental hasta lo mas elevado de la condicién del ser de los medios de comunicacion.

"La presencia de los medios alternativos en sus localidades en su mayoria, obedecen a iniciativas impulsadas
desde corporaciones, instituciones sociales, culturales, ideoldgicas y empresariales que cuentan con el aval y
acompafiamiento de las comunidades donde actuan." (Vinculacion a procesos estratégicos, otras formas de
mediacion comunicativa)”'® (Comfama, 2006).

También se debe destacar que las propuestas que enuncian los documentos para fortalecer los medios y los
procesos identifican que se pretendia, para los diferentes momentos, incentivar la generacién de salidas a las
problematicas del momento. Aparte se puede decir que hay unidades narrativas con muchas propuestas
desde todos los angulos, las interpretaciones, practicas, definiciones, busquedas de sentido o del hacer que
se podran rastrear nuevamente para la etapa del convenio que corresponda a la construccion de propuestas,
no para este momento de revision, es de anotar que el proceso de la Universidad de Medellin deja un insumo
que también deberia revisarse para la etapa que corresponda (libros de Excel 162 enunciados).

1.4.11. Reflexiones, conclusiones y un acercamiento a la evaluacion sobre los procesos y el
qué hacer de las comunicaciones

Cuando se identifican estas palabras claves (reflexiones, conclusiones o evaluacion), no se llega a unas
construcciones complejas de los conceptos o del que hacer de las comunicaciones, por lo que se hace un
analisis simultaneo alrededor de los temas, es de anotar que algunas solo se plantean como enunciados que
podrian llamarse pensamientos en voz alta, o de conclusion del proceso que en su momento se adelantaba
dando algunas pistas de cdmo se desarrollaron esas actividades.

El Diagndstico de los medios Alternativos y comunitarios de Medellin 2005 — 2006 realizado por COMFAMA
logra identificar un listado de conclusiones sobre su investigacién que para el momento se recogen a
beneficio de inventario para futuras comparaciones:

“Conclusiones

= | a mayor presencia de medios alternativos se ubica en las comunas 10,12y 5

15 |bid., pag. 3.
16 Direccion de Comunicaciones Alcaldia de Medellin & Caja de Compensacion Comfama. (2006). Diagnostico de los medios
Alternativos y comunitarios de Medellin 2005 - 2006. Medellin: Direccion de Comunicaciones Alcaldia de Medellin. Pag. 114
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= A partir de 2003 se registra un resurgir de los medios alternativos en Medellin. Sélo en el 2003
surgen 6 y en el 2005 se cuentan con 13 proyectos emergentes

= El mayor tiempo de vigencia de los medios alternativos de la ciudad es de 1 a 3 afios.

= EI50% del personal de los medios tiene entre 20 a 30 afios.

= EI43% del personal cuenta con Educacion Universitaria.

= En promedio en los medios alternativos de Medellin y sus corregimientos se ocupan 314
personas directamente.

= Ladistribucion de los medios se efectua, en su mayoria, de manera directa de casa a casa.

=  En el 63% de los medios alternativos de Medellin el personal trabaja sin honorarios, por una
bonificacién, por menos de un salario minimo o el minimo.

= Un promedio de 50 millones de pesos mensuales cuesta la produccién de los medios
alternativos consultados. El 51% de los medios consideran insuficientes sus recursos técnicos y
un 45% dice contar con lo necesario. La principal forma de financiacion de los medios
alternativos es la publicidad privada y municipal.

= Hay temor y "rumores" entre los medios de TV porque las Autodefensas Unidas de Colombia
AUC, estan ofreciendo dinero para comprar dichos canales. Al parecer, para hacer campafia
politica desde alli. También hay temores porque las EMP y algunos canales privados estan
acosando a los canales para que les vendan.” (Comfama, 2006 pag. 119)

Y aunque de manera expresa no se tocan las unidades narrativas con los enunciados reflexiones,
conclusiones o evaluacion en otros documentos, si se pueden recoger varias de estas en diferentes textos
como el que se incluye en el acta del “Octavo encuentro con la mesa de trabajo de Politica Publica de
medios” realizado el viernes 18 de noviembre de 2016 donde en un encuentro con el teérico Gabriel Kaplin
se lanzan algunas interpretaciones sobre el tema y el qué hacer de los medios de comunicacién segun su
naturaleza, que podria tomarse como una conclusion del evento:

“Definiciones:

= |os medios alternativos les interesa la propiedad y la gestion colectiva, modelos
comunicacionales que rompan la légica de lo comunicativo.

= |os medios comunitarios desde la gestion y relacion con la comunidad, propiedad, decisiones
colectivas, agenda, participacion de organizaciones, representacion del bien comun, local, invita
a reconstruir lo colectivos, nuevos modos de estar juntos, de representar lo perdido.

= Los medios ciudadanos y las ciudadanias, los define como un proceso para pensarse en
conjuntos; el sujeto, el ciudadano reivindica sus derechos, se trata del habitante activo de la
ciudad.

= |os medios independientes, el profesor Kaplin opina que son los que tienen independencia
economica y se limitan al concepto de la financiacion.””

Queda pendiente en el texto la conclusion sobre si se acogen o no estas afirmaciones para seguir trabajando
las denominaciones para la construccion de la Politica Publica.

Otros documentos como actas18 en el que contemplaron en su momento en el orden del dia unas
conclusiones mas al revisar los contenidos no se incluyeron en el cuerpo del texto, solo quedo enunciado.

17 Kaplun, G. Octavo encuentro con la mesa de trabajo de Politica Publica de medios. Viernes 18 de noviembre de 2016. Secretaria de
Comunicaciones Alcaldia de Medellin. 2016.

18 Nombre dado a los documentos entregados y que para efectos técnicos aplican como relatorias, segun observaciones del 29 de
agosto de 2017.
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Finalmente se encontraron enunciados de conclusiones en el Diagnéstico de Medios. Politica Publica de
Medios Alternativos, Independientes, Comunitarios y Ciudadanos de Medellin 2015, por la Universidad de
Medellin quienes lanzan una serie de conclusiones a modos de propuestas o prospectiva que seran
retomadas en el momento de esta construccion (de propuestas) dentro del presente proceso.

1.4.12. Trabajo en Red como apuesta o herramienta

El trabajo en red es un tema que podria incluirse en el tema de participacion, pero para este analisis se
consider6é como otro componente, dada la necesidad no solo de tener voluntad de participar sino la obligatoria
necesidad de juntarse y llegar a acuerdos, proponer objetivos, ademas de principios y reglas de juego para
avanzar en un proceso tan complejo, es por ello que para la revisién se prefirié tener una escala solo para
este tema y a la luz de las dimensiones explorarlo en los diferentes insumos.

Para hablar de trabajo en red se identifican postulados que también hablan de los principios y valores:

= “Respeto: facilitar la libertad y la autonomia

= Tolerancia: conocer y respetar la diferencia

= Equidad: igualdad de oportunidades y derechos

= Qportunidad: atencion inmediata a la necesidad expresada por la comunidad con una respuesta
humanizada, integral, interinstitucional y eficiente.

= Solidaridad: apoyo mutuo y trabajo colectivo

= Reconocimiento: trabajo reconocido a las diferentes instituciones"*® (Comfama, 2006)

También cuando se habla del trabajo en red los textos referencian algunos modelos externos como en el caso
de “Lineamientos para la creacion y funcionamiento de las mesas locales de comunicacion comunitaria y
alternativa de Bogota” recogido en este analisis como un insumo de lecciones aprendidas de interés de los
participantes de esta construccion.

Ademas, se logran identificar definiciones que los propios medios de comunicacion dan sobre el tema, es el
caso de Pronunciamiento publico frente a los resultados parciales del proceso de formulacion de la politica
medios alternativos, independientes, comunitarios y ciudadanos para el Municipio de Medellin, documento
pertinente en cuanto es una construccion que sale de un sector de los medios de comunicacién que debe ser
recogido pues una Politica Publica debe buscar tener en cuenta todas las voces, siendo como se pretenden
una construccion colectiva, y se deberia tener en cuenta para lograr ser un ejercicio incluyente, legitimo y
diverso, que sefialan los trabajos que seguirian en una construccion de red, ademas de que lo demandan:

“Redes criticas de comunicacién ... implican el reconocimiento de la comunicacién como un proceso de
construccion, de organizacion y accion social.”? (Comunicado, 2015)

Y sefialan algunas de las tareas que al parecer de las organizaciones que formularon el comunicado deben
asumir;

19 Direccion de Comunicaciones Alcaldia de Medellin & Caja de Compensacion Comfama. (2006). Diagnostico de los medios
Alternativos y comunitarios de Medellin 2005 - 2006. Medellin: Direccion de Comunicaciones Alcaldia de Medellin. Pag. 16.

20 Pronunciamiento publico frente a los resultados parciales del proceso de formulaciéon de la politica medios alternativos,
independientes, comunitarios y ciudadanos para el Municipio de Medellin, Pag. 11. 2015.
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‘redes sociales comunicativas como instrumentos de formulacion de planteamientos politicos que alimentan otras
concepciones, otros debates, otras opiniones politicas sobre la ciudad, sobre los derechos, sobre los territorios,
sobre las politicas publicas™' (Comunicado, 2015).

Ademas, en los textos se sefialan algunos de los requerimientos para que una red funcione.

Ya en el andlisis se identifica un interés por la metodologia de trabajo en red, reconocen sus beneficios, y
oportunidades, denota su pertinencia a la luz de las dimensiones propuestas, pero es cuestionable los porque
estas redes no han funcionado de manera general, cuestiona el por qué las redes en vez de ser una red para
este afio en la ciudad dado que la discusion se estaba dando desde 2005 y antes en la década del noventa
del siglo pasado, pero no se ha logrado concretar una red, solo pequefios intentos que facilmente se diluyen.
Esta afirmacion basada en la evidencia que actualmente se tiene en la ciudad, hay evidencias de que varios
esfuerzos por construirlas y que han desaparecido con facilidad.

Se debe registrar que segun los documentos las acciones contintan. Se identificaron varios ejercicios de
articulacién y trabajo en red en las diferentes actas del proceso realizado por la Secretaria de
Comunicaciones de la Alcaldia de Medellin en 2016 y otro tanto por la Universidad de Medellin en 2015.
Estos demuestran la construccion de propuestas de trabajo y proyectos sobre el tema de redes. En las
unidades narrativas no incluyen enunciados problematicos, mas dada la sensibilidad y reiteracion del tema
deberan ser tenidos en cuenta posteriormente dado que proponen visiones, objetivos y acciones puntuales
para realizar con las redes.

También se trata el tema de redes en otros espacios como el del 25 de octubre de 2016 - Reunién diagndstico
de medios impresos para Politica Publica de medios alternativos, independientes, comunitarios y ciudadanos
donde se habla de “Falta de trabajo colectivo” y “No se sabe trabajar en red.” Y estas unidades narrativas
fueron tenidas en cuenta en el tema de participacion.

Se vio como una oportunidad el texto llamado “Diagndstico de redes segun la Universidad de Medellin” mas el
archivo se encontraba dafiado por lo que no se logrd explorar. El 11 de agosto de 2017 se reciben via correo
electronico una serie de documentos que plantean el tema de redes en los que se enumeran problematicas
asi:

“DIAGNOSTICO DE REDES,

Estrategia para promover redes de conversacion, intercambios de mundos simbolicos y expresivos que
ayudaran a construir un nosotros de ciudad.

= Desconfianza entre los miembros de la red.

= Ausencia de claridad con respecto a los beneficios que produce la asociacion.

= Percepcion o temor por parte de los miembros con respecto al “robo o copia de metodologias” entre
los medios asociados.

= Percepcion o temor por parte de los miembros con respecto a que la red pueda suplantar el trabajo
de las entidades socias.

= Temores de evidenciar publicamente déficit institucional.

= Prevencion para compartir informacion de interés mutuo.

= Prevencion para compartir fuentes de informacién comunes a estos medios

= Temores a que los financiadores puedan interesarse por otras instituciones de la red.

21 |bid.
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= Baja calidad de las funciones ofrecidas por el nodo de la Red y ausencia de mecanismos de estimulo
para permanecer.

= |nmadurez de las entidades miembros.

= Visiones excesivamente diferentes.

= Saturacién de redes y asociaciones de medios.”?

1.4.13. Dimensiones propuestas por los medios

Resaltar las dimensiones propuestas por los medios identificadas en este analisis es pertinente en cuanto se
tiene una inquietud de parte de ellos por la construccion y un ejercicio que propende por alimentar el trabajo
de la Politica Publica, a todas luces esto es un primer paso para hacer un ejercicio incluyente y colaborativo,
ya entrando en una lectura sé logra identificar una categorizacion basica que atiende a los intereses de los
medios que elaboraron el Pronunciamiento puablico frente a los resultados parciales del proceso de
formulacion de la politica medios alternativos, independientes, comunitarios y ciudadanos para el Municipio de
Medellin, en cuanto a que son lineas que les son faciles de entender pues es su campo de trabajo: territorio,
sectores poblacionales y politica - en cuanto a la participacion- (Comunicado, 2015, pag. 12) temas que los
medios encuentran en el dia a dia.

En las relatorias del 2016 hay informacién sobre las dimensiones propuestas por los medios, es decir, hay
mas fuentes de informacion para tratar el tema.

1.4.14. Politica Publica una necesidad expresa

Encontrar en catorce de los cuarenta y cuatro documentos e insumos revisados la mencion, alusion o
recomendacion de Politica Publica de medios es un buen indicador en la medida de que es una necesidad
expresa, también a la luz de la revision se detecta que ha sido un llamado consistente a través del tiempo,
“Promover politicas comunicacionales con ética y calidad, mediante interacciones conducentes al
fortalecimiento global y particular de los medios alternativos del municipio de Medellin, para una mejor
proyeccion social, que genere tejido humano.” (REDECOM, 2006, pag. 19), y este indicador cualitativo es
importante en la medida que legitima la pertinencia de las acciones que se adelantan y la necesidad de
construir un producto que, de respuestas a estos llamados, y compromete el avance por parte de la
administracion local, los medios y las organizaciones sociales de la ciudad.

La revision también arrojé evidencia sobre la necesidad en su momento de cualificar a los participantes en el
tema de construccion de politicas publicas y garantizar que los interlocutores sean validos y se pueda avanzar
de manera fluida en la construccién de la Politica Publica, una reflexién que es de anotar:

‘revisar las personas delegadas por cada comuna a la Mesa de Trabajo de la Politica Publica, pues considera que
muchas no tienen legitimidad en sus comunas, lo que les quita trascendencia politica en el proceso.” (Discusion
tabla de contenido documento final Politica Publica de Medios. 2016, pag. 2)

En lo cualitativo para este tema se puede concluir que a la luz de los insumos se evidencia que la discusion
ha estado y sigue abierta y que se puede ver que hay muchas esperanzas de parte de los medios frente al
proceso, una oportunidad para construir y un llamado a las voluntades politicas, sociales y organizativas:

2 Diagndstico de Redes, Documento de Word sin més informacion del 11 de agosto de 2017.
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“Esperan oportunidades para todos y expresan su interés en cuanto a que la Politica Publica garantice la pauta.
Dicen que en el afio 2015 debié haber quedado lista y dos personas se retiran. Carlos Lopez de la comuna 10,
quien representa la plataforma digital de dicha comuna, solicita claridades con respecto a lo que ha pasado con la
Politica Publica, lamenta la poca asistencia y los reprocesos.”2? (DRP Medios digitales, 2016, pag. 1)

Finalmente reconociendo el insumo del documento: Pronunciamiento pdblico, se considerd necesario
revisarlo e incluirlo en el rastreo en profundidad sobre el tema de la participacién de todos los medios y
sectores de las comunicaciones de la ciudad. Como garantia de que el proceso es incluyente, diverso y
legitimo ya que se tienen en cuenta todas las fuentes.

1.5. Enunciados del asunto desde los medios a través del tiempo

Reconociendo la necesidad de identificar las problematicas de la comunicacion alternativa, independiente,
comunitaria y ciudadana de la ciudad de Medellin en clave de Politica Publica, se prestd especial atencién a
las unidades narrativas que contemplaran implicita y explicitamente este item, para recoger la mayor cantidad
de insumos de los documentos e insumos revisados.

Para este proceso se incluyeron palabras claves y algunas impresiones que denotan situaciones negativas en
su narrativa, asi pues las unidades narrativas recogidas a partir de enunciados como: necesidades, falencias,
situaciones conflictivas, observaciones, revisiones, sentires negativos, manifestaciones, quejas, llamados de
atencion, testimonios de situaciones problematicas, entre otros.

El analisis cruza iniciativas de los diversos documentos y teniendo en cuenta que algunos tienen hasta 10
afos de lejania en el tiempo, con evidencias e incluso en donde se sistematizan experiencias desde 20 afos
atras, podemos decir que existen situaciones problematicas recurrentes que no se han subsanado en el
tiempo y que incluso han degradado de manera sistémica y que afectan a los medios de manera directa:

Tabla 1. Ejemplo 1

Testimonio

“Hay temor y "rumores" entre los medios de TV porque las Autodefensas Unidas de Colombia
AUC, estan ofreciendo dinero para comprar dichos canales. Al parecer, para hacer camparia
politica desde alli. También hay temores porque las EMP y algunos canales privados estan
acosando a los canales para que les vendan.”?* (Comfama, 2006, pag., 119)

“Presencia de actores del conflicto en los territorios y la imposibilidad de los medios para
denunciar.” %5 Alexis Castrillon Jiménez, Pag. 2.

Fuente: (Universidad EAFIT, 2017)

% Diagnéstico de medios digitales de Medellin en el contexto de la Politica Piblica de medios alternativos, independientes,
comunitarios y ciudadanos. Pag. 1. Acta del 26 de octubre de 2016.

24 Direccién de Comunicaciones Alcaldia de Medellin & Caja de Compensacién Comfama. (2006). Diagnostico de los medios
Alternativos y comunitarios de Medellin 2005 - 2006. Medellin: Direccion de Comunicaciones Alcaldia de Medellin. Pag., 119.

25 Reunion Diagnéstico de medios digitales de Medellin en el contexto de la Politica Publica de medios alternativos, independientes,
comunitarios y ciudadanos. Pag. 2. 2016.
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Ademas, se evidencia que algunas situaciones y percepciones que los medios han venido tras el paso de los
afios identificado como problemaéticas o dificultosas para el ejercicio, gestion o permanencia del medio en los
diferentes ambitos de participacién social, politica y econémica, se han sostenido en el tiempo, un ejemplo es:

Tabla 2. Ejemplo 2

Testimonio

“Intereses particulares y protagonismos individuales que priman sobre los intereses colectivos.”26
(Comvite, 2005, pag., 21)

Ao

“Los gobernantes invisibilizan medios dependiendo de sus intereses politicos.”?” (Comfama, 2006,
pag. 2)

Fuente: (Universidad EAFIT, 2017)
En el proceso de andlisis de las problematicas también se identificaron que estas atienden a diferentes
asuntos o caracteres de los medios por lo que fue necesario profundizar y empaquetar los asuntos
enunciados como problematicos en seis subcategorias diferentes.

Estas subcategorias se plantean la capacidad de modificar por parte de los medios y se priorizan asi: alta
(cuando depende en una gran medida la transformacion de la realidad), media (cuando puede hacer gestion
hasta un punto de no avance) o baja (no quiere decir que es imposible sino de dificil acceso).

Entre los temas identificados:

= Alta capacidad de incidencia: Identidad y Calidad en la produccion de los medios.
= Media capacidad de incidencia: Participacién y Gestién de recursos.
= Baja capacidad de incidencia: Censura y Normatividad.

1.5.1.|dentidad

Esta problematica es clasificada de alta capacidad de incidencia por parte de los medios, dado que son ellos
especificamente los que inciden en que la problematica se presente, es claro que no de una manera
voluntaria, pero si gracias a un cierto grado de desconocimiento.

Cuando se habla de una subcategoria de identidad es en razén a que se encuentran inconsistencias al
definirse, identificarse, reconocer su razén de ser, sus objetivos y contexto en el que se mueven, la naturaleza
del medio; alternativo, independiente, comunitario y ciudadano y a la carencia de un planteamiento estratégico
para operar el proceso de comunicaciones.

Para el analisis podria pensarse en una falta de capacidad instalada mas cuando se reflexiona sobre quienes
hacen parte hoy dia del medio, personas que llevan afos en el trasegar de las comunicaciones, que han sido
capacitadas en multiples espacios a través del tiempo y diversos medios y que de alguna manera han recibido
apoyo u organizaciones de las que hacen parte profesionales de la comunicacién. No se desconoce que
también hay agrupaciones que apenas inician, algunos no tienen profesionales y algunos han renovado o

2 Apolonia, Y. (2005). Proyecto Comunicacion, Vida y Territorio. junio 20, 2017, de La Iniciativa de Comunicacion y medios para el
desarrollo de América Latina y el Caribe Sitio web: http://comminit.com/la/content/proyecto-comunicaci%C3%B3n-vida-y-territorio

27 Direccién de Comunicaciones Alcaldia de Medellin & Caja de Compensacion Comfama. (2006). Diagnéstico de los medios
Alternativos y comunitarios de Medellin 2005 - 2006. Medellin: Direccion de Comunicaciones Alcaldia de Medellin. Pag. 2.
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perdido su capital social, pero es alli cuando se hace necesario entrar en reflexiones y categorizaciones de los
medios.

Segun esta reflexion es necesario replantear discriminadamente una ampliacién de la informacién para
concluir que tanto hay necesidad de intervenir desde lo externo para resolver esta problematica.

1.5.2.Calidad

También interpretado como de alta capacidad de incidencia esta problemética entra en el racero de lo que ya
esta afectando a las iniciativas sociales, pues si en su deber ser se encuentra la aspiracion de que los medios
de comunicacion alternativos, independientes, comunitarios y ciudadanos tienen un mayor poder en sus
territorios ya que deben ser proceso y medio para transformar la realidad, este tema debe ser tomado también
como un acto de corresponsabilidad social.

Dentro de la subcategoria de calidad estan inmersos varios temas que competen al medio; calidad en los
medios en la construccion, informacién, produccién, divulgaciéon, mediciones, evaluaciones y
retroalimentacion, esto solo desde el medio como medio de comunicacion. Teniendo en cuenta como se
menciono anteriormente que los medios se definen en tres ambitos. Medio de comunicacion, organizacién
social y emprendimiento social y econdémicamente sostenible, desde su caracter de organizacién social
también se lograron identificar a la luz de las dimensiones identificadas temas de participacion, legitimidad,
incidencia, capacidad de trabajo en red, alianzas, visibilizacién y posicionamiento ante las comunidades con
las que interactian.

Es necesario aclarar que estas reflexiones parten de la lectura de los insumos identificados anteriormente y
pueden potenciarse con mas lecturas o contrarrestar con otras fuentes, desde lo revisado estas problematicas
estarian cruzadas en varias dimensiones.

1.5.3.Participacion

La mas referenciada a lo largo de los documentos consultados con noventa y cuatro situaciones es por mucho
una de las mayores subcategorias identificadas, y podria decirse que aun se puede filtrar mas.

Esta dentro de las problematicas de capacidad de incidencia media porque no todo depende de la gestion de
los medios de comunicacion, en la subcategoria juegan un papel muy importante el contexto, la comunidad y
las dinamicas sociales en las que este inmerso el medio.

En esta subcategoria se pudo analizar una serie de situaciones que van desde los celos, competencias por
recursos y otros, protagonismos, trabajo en red, menos precio, validacién como interlocutores y
representantes de los medios.

La participacion como se dijo antes también viene siendo objeto de reglamentaciones y normativa que la
regulan en razén de la enorme capacidad de incidir y transformar desde de las comunidades, pero es dificil
llegar a acuerdos o sostener organizaciones como se logra vislumbrar en este analisis desde lo cualitativo de
la informacidn.
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Otro de los temas de participacidn y en lo que se podria decir de mayor orden es la capacidad de los medios
de participar en los acciones movilizadoras y sociales pues para esto son vistos como comunidad y no como
multiplicadores y esto es lo que se refleja en la literatura ademas en las entrevistas y actividades consultadas.

Otra reflexion que propicia la revision es sobre la participacion de la comunidad de a pie, habitantes o
audiencias en los medios. En algunas unidades narrativas (en la matriz citas) cuando se habla bajo interés de
la comunidad o de que los publicos no identifican las potencialidades de los medios de comunicacion, se
puede hablar de diferentes tipos y grados de participacién susceptibles de leer en detalle. Otro nivel de
participacion que se puede intuir en las lecturas se ve cuando surgen reflexiones sobre la necesidad de un
relevo generacional, capacidad de sostener, fortalecer o cualificar el capital social, esta ultima es cruzada por
otra problematica la de los recursos en las tres dimensiones, econdmicos, sociales y politicos, capital de
importancia si la busqueda esta en que el medio superviva por largo tiempo.

1.5.4.Recursos

Recursos es vistos desde una amplia interpretacion, desde la lectura, se identificé como una problematica de
varios sentidos; recursos: economicos, (equipamientos, sedes, dotaciones), formativos (instruccién,
actualizacion), técnicos y tecnoldgicos (programas, herramientas ofiméaticas y metodoldgicas) y humanos,
sociales o de capital social y politico (voluntarios, aliados, pares).

Asi pues, se ve el tema de recursos como un asunto muy problematico, pero en el que se pueden adelantar
acciones para subsanarlo en alguna medida por los medios mismos. Es por ello que se clasifico como de
media capacidad de incidencia ya que los medios pueden hasta cierto punto acceder a ellos por sus propias
acciones de gestion, pero necesitan de complementariedades externas como voluntades npoliticas,
economicas y de alianzas, ademas de las voluntades personales de los actores que puedan aportar y generar
recursos.

Es de anotar que el asunto de recursos es vital para la supervivencia de los medios, y gracias al modelo
econdmico en el que se mueve la economia del pais el tema del recurso econémico es mas sensible ain que
el tema de recursos sociales y técnicos. Pero es necesario sustraerse de ese enorme tema e identificar que
las carencias econémicas en ocasiones son sintomas de problematicas que pueden ser de mayor pertinencia
contrarrestar y que atacarlo seria una solucién mas de fondo.

En cuanto a los recursos sociales y politicos se puede decir son identificados como asuntos que a través del
tiempo se han manifestado de manera consistente. Y es que las organizaciones sociales si bien algunas han
cambiado para mejorar, por ejemplo: hace 20 afios hablaban de falencias en la cualificacion académica de la
base social, hoy (2017) se identifican los mismos, pero en menor medida. También es necesario que la
necesidad de cualificacion hoy apunta a tematicas como la sensibilizacion social, la formacion politica y a la
pertinencia de la construccidn colectiva desde la base social.

1.5.5.Censura
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Entendiendo la censura como un limitante en la libertad de expresién y de informacién y comunicacion,
identificada esta variable en dos sentidos; externa e interna. Interna como una censura ejercida desde el
propio medio 0 autocensura por miedo a la exclusion, recorte de recursos, estigmatizacion o a las acciones de
hecho. Este tema es delicado en cuanto a puede ser cruzado por muchas de las dimensiones, lo que indica
una debilidad alta en ejercicio de la comunicacion y un riesgo para la promocién del derecho a la libertad de
expresion y que como se indicé antes, los medios de comunicacion como gremio o como ente social, tienen
baja capacidad de incidencia. Externa: desde la presion que ejercen otros los actores sobre el medio, sean
armados, ilegales, lideres, técnicos de la administracion, entre otros, la informacion que cubren, las tematicas
que cubren u omiten, entre otros.

La censura es un tema de esta reflexion que debe ser revisado en varios sentidos y cruzado en multiples
dimensiones por la Politica Publica que se formule. Bajo este andlisis cualitativo se identifica esta
problematica como un tema de vital importancia.

1.5.6.Normatividad

La normatividad un tema que, para el analisis cualitativo vital, pues se refiere directamente a la competencia
de la ley y pertinente totalmente para el ejercicio actual, otro asunto que para este ejercicio (rastreo de
fuentes) se ve como de baja incidencia, ya que no es un enunciado muy reiterativo en grandes medidas. Se
clasifica como de poca capacidad de incidencia, no porque no se pueda incidir sino porque para hacerlo es
necesario de un grado de complejidad importante.

Aunque identificado muy pocas veces en las unidades narrativas ya que a ojos de los medios existen asuntos
muchisimo mas vitales como son la sostenibilidad econémica pero que para el objetivo de este proceso es
vital tener en cuenta.

1.6. Medios de comunicacion y planeacién del desarrollo local

La planeacion del desarrollo local es un proceso que ha tenido diferentes experiencias a lo largo de los afios
en Medellin; de las mas destacables se pueden enumerar el proceso de acompafiamiento de cooperacion
internacional en la década de los 80’s, seguida del PRIMED — Programa Integral de Mejoramiento de Barrios
Subnormales de Medellin realizado en la década de 1990; seguidamente se puede hablar de los PDZ —
Planes de Desarrollo Zonales a lo que siguié la experiencia de la estrategia de Urbanismo Social en donde se
incluy6 la elaboracién de los PDL’s - Planes de Desarrollo Locales, en esta experiencia se elaboraron 21
planes uno por cada comuna y corregimiento de la ciudad, experiencia que luego fue homologada.

Entre todas las experiencias de planeacién se puede hablar de momentos protagdnicos de participacion
donde sin lugar a dudas encontramos expresiones comunicativas que surgen desde la sociedad dando
sefiales de una corresponsabilidad entre una y otra, Ejemplo: con la aparicion del PRIMED en la comuna 8,
seguidamente aparecen los primeros medios en la zona centro oriental de la ciudad.

Cuando se crea el proceso participativo de planeacion local en 2004 estimula de una manera explicita la
aparicion de medios de comunicacion, pasando de 21 que habia para 2002 a 41 en 2006. Es pues necesario
pensar € incluir una reflexion sobre los procesos de planeacién y los medios de comunicacion para esto se
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trabajo desde la revisién cualitativa en los insumos entregados por la Alcaldia que refieren a la planeacién del
desarrollo local.

En el proceso de revision se le revisaron los 21 Planes de desarrollo locales de la ciudad con la claridad de
que se revisaron las 20 versiones actualizadas en 20015 por el DAP — Departamento Administrativo de
Planeacion de la Alcaldia de Medellin y la ONG CISP Comitato Internazionale per lo Sviluppo dei Popoli y 1
se revisd una version anterior al 2015 del PDL de la comuna 6, que no entrd en el proceso de actualizacion
por decision de los habitantes de la comuna.

La revision busco en los documentos las menciones a los temas de comunicaciones, se buscé encontrar en
que linea del plan encuadran el tema de comunicaciones, si abordan en su construccion alguna problematica
relacionada y si proponen proyectos dentro del Plan de Desarrollo.

A partir de esta lectura se logrd identificar que los PDL encuadran el tema de comunicaciones desde
diferentes miradas, 0 como se vera le otorga unas perspectivas, aunque todos de manera implicita o explicita
lo relacionan directamente con el tema social, lo que significa una aspiracion clara sobre la funcion de los
medios.

A continuacién, se veran esas perspectivas a la luz de las lineas de los diversos planes de desarrollo, se
relaciona la comuna donde trabajan la tematica y una breve interpretacion de la narrativa que usan dentro del
texto para explicar y/o profundizar el tema para lograr enlazar sus propuestas y los que para ellos significa el
trabajo de las comunicaciones dentro de los territorios y de los procesos de planeacion y de gestion del
desarrollo que proponen:

Tabla 3. Perspectivas de comunicaciones en los PDL’s

Perspectiva que le

# Planes otorgaala Comunas Interpretacion desde los PDL’s
comunicacion

Herramienta cultural de identidad, diversidad,
patrimonio y dinamizacién de la democracia.
Como una herramienta gestion y desarrollo social y
participacion

7 planes Cultural 2,3,4,5,10,11y60
6 planes Social 8, 11,14, 16, 60 y 80

4 planes Desarrollo procesos 7,9, 11y 70 Herramienta para construir colectivamente.

Herramienta de gobernabilidad, identificacion del

4 planes Gobernabilidad 1,6,1415 . . . . i
territorio, convivencia y gestion politica
Transversal 11,13y 14 Es una herramienta transversal para todo el PDL
Gestion 12y 14 Herramienta para la movilizacién
Derechos 7 Desde la perspectiva DDHH

Se encuadra en el tema de ocio, pero apela a los

Ocio 10 .
alcances de los medios.
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. No menciona o contempla el tema de
No aplica 50 o
comunicaciones dentro del plan.

Fuente: (Universidad EAFIT, 2017)

Es de anotar que los Planes de desarrollo ven a las comunicaciones en general como una herramienta,
encuadrada en la concepcién de construccion social del desarrollo y como Comunicacion para el desarrollo en
el concepto mundial de superacion de la pobreza es decir desde lo que hemos denominado “Ciudadania —
Movimientos Sociales — Accion Colectiva”. Y es por esa mirada que esperan que la comunicacion aporte en
los procesos sociales, culturales, de derechos, de gobernabilidad, gestién y demas temas identificados en la
tabla 3, por esto no sorprende que dentro de los planes se consideren iniciativas que aportan a los procesos
de comunicaciones con la esperanza de que los medios generen corresponsabilidades. Ademas, también se
identifican llamados de atencién para los medios que no acuden a estas propuestas de acompafiamientos y
corresponsabilidad, anunciando esto como asuntos problematicos.

Es de anotar que los Planes de Desarrollo Local no cuentan con una planeacion presupuestal para sus
acciones, lineas, programas y proyectos que pueda dar informacion sobre el valor en pesos que conceden los
planeadores de cada territorio a las comunicaciones.
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2. ANALISIS CUANTITATIVO

El proposito de esta seccidn es reprocesar y analizar la matriz de resultados de la encuesta realizada por la
Universidad de Medellin, en 2015, sobre el “Diagnéstico de Medios”, segun el documento entregado por la
Secretaria de Comunicaciones de la Alcaldia de Medellin a la Universidad EAFIT en mayo de 2017. Para ello
se hard en una primera parte una reprocesamiento de algunas variables, de acuerdo con las
recomendaciones sugeridas en el concepto realizado por el CAP a Secretaria de Comunicaciones sobre el
estudio mencionado. En una segunda parte se explorara un cruce de variables acompafiado de una creacion
de indicadores ajustados a los datos disponibles de la primera parte.

2.1. Metodologia de reprocesamiento de datos y el anélisis cuantitativo

La matriz de la encuesta de Universidad de Medellin (2015) contaba con 46 variables, las cuales fueron
reprocesadas en 10 nuevas variables en concepto enviado por Centro de Analisis Politico de la Universidad
EAFIT (2017) y otras 20 fueron también reprocesadas para el presente informe.

Las 46 variables son las siguientes:

#

Nombre del Medio

Nombre del Responsable del Medio

Género

8. Teléfono

9. E-Mail

10. Nombre de la organizacidn a la que pertenece
5. Comuna

6. Barrio

11.1 TIPO DE MEDIO

15. Sector al que pertenece (Medio)

17. Competencia

7. Direccién

3. Cargo

30.1 Subvenciones?

11. Estimado de usuarios

12. Fecha de creacion (AAAA/MM/DD)
13. Fecha de constitucion (AAAA/MM/DD)
18. Mision
19 Vision

20. Valores
21. Objetivos
2

2

2

2

—_ a2 O 00 NO OB WD -
N DO ==

13

21
22
23) 22. Plan de Negocio
24) 23. Reglamentos
25) 24. Director General
26) 25. Junta Directiva

)
)
)
)
14)
15)
16)
17)
18)
19)
20)
)
)
)
)
)
)

UNIVERSIDAD

EAFIT

Alcaldia de Medellin



Consolidacién de la informacién | 32

Las

27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46

26. Consejo de Programacion o Redaccion
27. Departamentos

28. NUumero de integrantes del Medio

28b Recursos tecnoldgicos

29. Recursos fisicos

30b. Recursos financieros

30.2 Propios?

30.3 Ventas?

31. Publicos objetivos

32. Tematicas que trabaja el medio

33.1 Mensajes y canales propios VISUALES
33.2 Mensajes y canales propios SONOROS
33.3 Mensajes y canales propios ESCRITOS
34.1 Medicion de impacto CANALES

34.2 Periodicidad

34.4 Registros de mediciones de Impacto
30.1 Subvenciones?

30.2 Propios?

30.3 Ventas?

—_ e e e T s S T oo =

34.3 Medicion del Impacto del Medio (Autoevaluacion)

10 nuevas variables en concepto enviado previamente por Centro de Andlisis Politico son las siguientes:

11a Estimado de usuarios

28a Integrantes

28b.1

29.1

30b1

30c Nivel independencia

30.11 Presupuesto Participativo (PP)
30.12 Sector Publico (no PP)

9) 30.13 Donaciones

10) 30.14 Otro

O N O OB Wi~
—_— = =

Las 20 reprocesadas para este informe son las siguientes, las cuales provienen de reprocesar las
subsanables:

3.1 Funcién Directiva
3.2 Funcién Admva.
3.3 Funcion Creativa
3.4 Funcién Estatutaria
6a Barrio
5a Comuna
6b Zona
6aa Cddigo Barrio
12a Creacion

) 13a Constitucidn

= O 0 ~NOo Or b LW —
O o ===
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11) 13b Constitucion-Creacion
12) 18a Misidn

13) 19a Vision

14) 20a Valores

15) 21a Objetivos

16) 22a Plan de Negocio

17) 23a Reglamentos

18) 24a Director General

19) 25a Junta Directiva

20) 26a Consejo de Programacion o Redaccion2
21) 27a Departamentos

De las 46 variables, 19 no fueron posible de reprocesar debido a que su contenido no sugeria patrones
relevantes o debido a problemas de validez interna, y 7 variables no requirieron modificacion.

Las 19 variables que no fueron posible reprocesar, es decir insubsanables, son las siguientes:

5. Comuna

6. Barrio

11.1 TIPO DE MEDIO

15. Sector al que pertenece (Medio)

17. Competencia

14. Principales medios y/o organizaciones con los que se relaciona, cémo lo hace?
16. Productos y/o Servicios

27.1 ; Cuales?

30.2 Propios?

30.3 Ventas?

31. Publicos objetivos

32. Tematicas que trabaja el medio

33.1 Mensajes y canales propios VISUALES

33.2 Mensajes y canales propios SONOROS

33.3 Mensajes y canales propios ESCRITOS

34.1 Medicion de impacto CANALES

34.2 Periodicidad

34.3 Medicion del Impacto del Medio (Autoevaluacion)
34.4 Registros de mediciones de Impacto

_ a2 O 00N Ol BN -

w N A O = — = = — — — —

—_— — — — — ~— — ~— ~— —

1
14
15
16
17
18
19

Las 7 variables que no requirieron de modificacion son las siguientes:

#

Nombre del Medio

Nombre del Responsable del Medio

Género

8. Teléfono

9. E-Mail

10. Nombre de la organizacién a la que pertenece

~N O O B LWN —
—_—— = ===

UNIVERSIDAD

EAFIT

Alcaldia de Medellin



Consolidacion de la informacion | 34

De las 20 variables nuevas de este informe (mencionadas anteriormente), 17 fueron reprocesadas de forma
cuantitativa, 2 de forma cualitativa y 1 a través de andlisis geografico. Sobre esta uUltima se uso el sistema de
georreferenciacion de ArcGis para ubicar a nivel de barrio el reporte de la variable “N°7 Direccién”, y asi
clasificarla con mayor precision de acuerdo al ordenamiento territorial administrativo del Decreto 346 de 2000,
el POT del Acuerdo 46 de 2006, y la Ordenanza 33 de 2006.

Las 17 que se reprocesaron de forma cuantitativa son las siguientes:

1) 11. Estimado de usuarios

2) 12. Fecha de creacion (AAAA/MM/DD)

3) 13. Fecha de constitucion (AAAA/MM/DD)
4) 18. Mision

5) 19 Vision

6) 20. Valores

7) 21. Objetivos

8) 22.Plan de Negocio

9) 23. Reglamentos

10) 24. Director General

11) 25. Junta Directiva

12) 26. Consejo de Programacion o Redaccion
13) 27. Departamentos

14) 28. Numero de integrantes del Medio

15) 28b Recursos tecnolégicos

16) 29. Recursos fisicos

17) 30b. Recursos financieros

La conversion de las anteriores variables sirvié para obtener las siguientes variables reprocesadas

Tabla 4 Variables reprocesadas

Fuente de Reprocesamiento Variables Reprocesadas

11. Estimado de usuarios 11a Estimado de usuarios
12. Fecha de creacion (AAAA/MM/DD) 12a Afio de Creacion
13. Fecha de constitucién (AAAA/MM/DD) 13a Afio de Constitucién

18. Mision 18a Mision
19 Visién 19a Vision
20. Valores 20a Valores
21. Objetivos 21a Objetivos
22. Plan de Negocio 22a Plan de Negocio
23. Reglamentos 23a Reglamentos
24. Director General 24a Director General
25. Junta Directiva 25a Junta Directiva
26. Consejo de Programacién o Redaccién 26a Consejo de Programacién o Redaccién
27. Departamentos 27a Departamentos
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262 granes
2001 Teuroogi
201 RecursoFiso
o1 Frarzs

Las dos variables que se reprocesaron de forma cualitativa son las siguientes:

1) 3. Cargo
2) 30.1 Subvenciones?

La variable que se reproceso a través de georreferenciacion fue 7. Direccion

Se crearon 5 nuevos indicadores o subindicadores a partir de algunas de las 31 variables reprocesadas. El
procesamiento de las variables siguio los pardmetros del concepto mencionado.

Los 5 nuevos indicadores o subindicadores son:

N

Indicador de Solidez de Medios

)
2) Indicador de Estabilidad Organizativa
3) Indicador de Sostenibilidad
4)  Subindicador Axioldgico
5) Indicador de Estrategia y Sostenibilidad Juridica

Dentro de estos no esta incluido el Nivel de Independencia, el cual fue creado previamente en un concepto
del CAP, no obstante, este indicador fue incluido en el Indicador de Sostenibilidad. Estos 5 indicadores
agregan la informacion de 13 variables, por lo cual no es presentada cada una individualmente. En efecto, el
proposito de un indicador consiste en agregar variables simultaneamente para generar graficos como el de
Solidez de Medios, el cual sintetiza los hallazgos de esas 13 variables.

2.2. Reprocesamiento de datos de Universidad de Medellin (2015)

2.2.1.Variable N°3: Cargo

Grafico 2 Funciones de los representantes de los medios alternativos, independientes, comunitarios y ciudadanos
encuestados en Medellin, 2015, a partir de datos de encuesta de Universidad de Medellin, 2015.
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Funcién
Estatutaria
16%

Funcién
Creativa

11%
Funciéon Admva. (
4%

Fuente: (Universidad EAFIT, 2017)

De las 115 personas encuestadas, 6 de ellas reportaron 2 funciones que aplicaban a funcionalidades distintas
de acuerdo con la clasificacion, y 4 de ellas reportaron un cargo que no se puede clasificar de acuerdo con su
funcién en la organizacion como “estudiante”, “gestor’ o “delegado de JAC" o “JAC’. En suma, 111
encuestados reportaron 117 funciones que podian ser clasificadas de acuerdo con la funcionalidad
organizacional.

Tabla 5 Metodologia de reclasificacion por palabras clave de la variable sobre cargos de los MAICC de Medellin, 2015, a
partir de datos de encuesta de Universidad de Medellin, 2015.

Categoria por funcion Palabras clave

Directiva Director, Director General, Director Programa, Coordinador, Presidente,
Vicepresidente, Gerente, “Jerente”

Administrativa Administrador, Secretario

Creativa Periodismo, Editor, Camarografo, Realizador, Redactor, Produccién, Editor,
Consejo Editorial, Investigador

Representante Legal, Duefio, Fundador

Fuente: (Universidad EAFIT, 2017)

La funcion directiva fue clasificada como la direccién o gerencia general de las distintas funciones de una
organizacion. La funcién administrativa es aquella que, a diferencia de la directiva, esta asociada con asuntos
operativos. La funcion creativa esta asociada con las funciones propias de un medio de comunicacién y se
caracteriza por el perfil de produccién de contenidos. La funcién estatutaria se asocia con las funciones

UNIVERSIDAD

EAFIT

Alcaldia de Medellin



Consolidacion de la informacion | 37

legales que competen a una organizacion legamente constituida como una fundacion, corporacién o empresa,
en la cual tiene que existir un representante legal y suelen estar inscritos unos miembros fundadores o
adherentes (“duefios”) entre otros roles legales que no se encontraron en los cargos reportados por los
encuestados. Las palabras claves aplican para cualquier género (como director o directora, gerente o gerenta,
administrador o administradora, etc). Se sobreentiende que en casos como “Parte de Consejo de Redaccion”
0 “Encargado de comunicacién” la funcién esta asociada con redaccién y comunicacion, que, para efectos de
la clasificacion, son funciones directivas.

2.2.2.Variable N°12 y 13: Fecha de constitucion

Tabla 6 Fecha de constitucion de los medios

Creacion Constitucion
Antes 80 2 8
80-85 2 2
85-90 5 4
90-95 6 7
95-2000 10 1
2000-2005 19 18
2005-2010 20 20
2010-2015 21 20

—_

Como puede verse en la tabla, en general para los 85 medios que respondieron tanto el afio de creacion
como de constitucion, la diferencia entre el afio de estas dos fechas no suele ser mayor a un afio. Sélo 15
medios de estos 85 se han tardado mas de 1 afio para lograr la constitucion legal después de la creacion del
mismo. De estos 15 medios, 9 se constituyeron entre 2 y 13 afios después de la creacion; mientras que los
otros 6 se constituyeron legalmente antes de la creacion. Esto nos permite concluir que la mayoria de los
medios (95%) se crean y luego se formalizan legalmente; a diferencia del Programa Radial Ondas y
Horizontes que se constituyo legalmente 60 afios antes de su creacion, al igual que el Programa Trochas de
Telemedellin 'y El Periddico El Taller que tienen una diferencia de 10 afios, y los medios Revista Tertulia de la
Memoria y el Ancestro, Revista A Teatro y Desde Arriba, con un tiempo de formalizacion previa de 2 a 6 afios.
Segun esta muestra el 74% de los medios se ha constituido legalmente.

Las expresiones de fecha fueron traducidas a formato estandar dd/mm/aaaa, por ejemplo, 12/05/2003 (Este
grafico se encuentra en el documento de Andlisis de los antecedentes (documento de trabajo 3))).
Encuestados que respondieron expresiones como “25 afios” o “hace 4 afios” implicaba contar de forma
regresiva para identificar la fecha, para el caso, los valores respectivos serian 01/01/1990 y 01/01/2011. En
caso de no indicarse dia y mes de creacion, como el ejemplo anterior, se asigna el valor de 1ero de enero. En
caso de existir solo el valor del mes o el dia disponible, no es factible identificar cada uno por su orden, por lo
cual se entendi6 el valor disponible como el mes. Las respuestas de “No tengo conocimiento” fueron

UNIVERSIDAD

EAFIT

Alcaldia de Medellin

Cuenta con vos



Consolidacion de la informacion | 38

reclasificadas como “NS/NR”, al igual que el valor de cero (0). 7 encuestados no respondieron o no sabian la
respuesta El crecimiento de la cantidad de medios es significativo a partir del siglo XXI, en cuanto que la
cantidad de medios serd a partir del afio 2.000 siempre mayor a 20 (ver grafico 3). No obstante, los
crecimientos respecto al periodo previo son mas significativos en los afios 90 y 80, siendo el periodo entre
1985 y 1995 el que representa cambios de crecimiento iguales o mayores al 80%. Superar la tasa de
crecimiento respecto a un periodo previo se convierte en un reto con el transcurrir del tiempo debido a que es
dificil superar un nimero? que se va acumulando; no obstante, la tasa de crecimiento no llega a disminuir del
44% entre el 2005 y 2015, lo cual sefala un crecimiento acelerado y muy considerable de los Medios
Alternativos, Independientes, Comunitarios y Ciudadanos

Una de las conclusiones a las que se puede llegar es que la cantidad de medios ha aumentado en la
ciudad en los momentos en que la Administracion (local o nacional) ha promovido y facilitado
procesos de fortalecimiento de las dindmicas sociales y de participacion comunitarias. Podemos
identificar el primer momento entre 1985 y 1995 -que es simultaneo al trabajo que realizaron las
agencias de cooperacion internacional y la Consejeria Presidencial para la Ciudad de Medellin-
cuando desde el gobierno central se impuls6 una propuesta para ayudar a la ciudad en el momento
mas algido de la violencia derivada del narcotrafico. Un segundo momento es la proliferacion de
procesos sociales alrededor de Presupuesto Participativo y la Planeacion Local del Desarrollo entre
2005 y 2015, cuando se iniciaron las asambleas barriales y veredales y se crearon las Comisiones
Tematicas y Consejos Comunales de Presupuesto Participativo, espacios donde la ciudad inicié un
proceso de participacion que, incluso, le valid reconocimientos nacionales e internacionales. Este
momento se recuerda como “Medellin, del miedo a la esperanza”. Se puede concluir también que el
proceso de Presupuesto Participativo, por tener aportes en dinero, ha generado una dinamica de
mayor fuerza, ya que facilita la creacién de medios, y algunos de estos han logrado aprovechar los
recursos y espacios para participar e incidir en diversos procesos.

2.2 .3.Variables N°5-7: Georreferenciacion

El analisis geografico de los medios de comunicacion alternativos, independientes, comunitarios y ciudadanos
de Medellin es complejo en tanto que la territorializacion de los medios, sus narrativas y sus audiencias son
fluctuantes. De hecho, la existencia de medios digitales implica una alta desterritorializacion de dinamicas, las
cuales bajo el factor de la internet desdibujan la posibilidad de marcar y asociar variables territoriales
considerables. Por ejemplo, un medio digital ubicado en Patio Bonito puede tener como audiencia principal los
jovenes de ciertas ciudades latinoamericanas. No obstante, despreciar las variables territoriales presumiria
desentender la importancia constante de la geografia urbana y rural en las interacciones sociales y
comunicativas de los ciudadanos. Parte de la esencia de un medio comunitario consisten en su interaccion
constante con la comunidad territorializada en el barrio al cual pertenece el medio. El ejemplo anterior supone
que un medio se ubica fisicamente en el barrio que habita la comunidad con la cual interactda; de hecho, esta
cercania territorial posibilita, refuerza y potencia la posibilidad constante de interaccion social. La cercania
territorial no es una condicion ni necesaria ni suficiente para la interaccién entre la comunidad y el medio; sin

% Cantidad o frecuencia absoluta de Medios Alternativos, Independientes, Comunitarios y Ciudadanos.
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embargo, esta variable aumenta las probabilidades de interaccion, por lo cual debe ser relevante para el
analisis territorial. Entendiendo que las variables territoriales son relevantes para los medios de comunicacion
alternativos, independientes, comunitarios y ciudadanos, ¢cémo podria explorarse la relacién de los medios,
sus narrativas y audiencias con relacién al territorio? Es de tener en cuenta que los medios comunitarios,
algunos ciudadanos tienen un interés mas marcado por el tema de territorio y reconociendo que para los
alternativos e independiente no es prioritario, aunque si pertinente en tanto generan su cubrimiento
referenciando el tema para sus cubrimientos.

El modelo comunicativo de los medios alternativos, independientes, comunitarios y ciudadanos (ver

llustracion 1) simplifica la complejidad de las variables territoriales para ayudar a entender la relacion
geografica entre medios y audiencias. EI modelo parte de la idea de que las personas que fungen como
audiencias tienen al menos tres relaciones diferenciadas con el territorio que habitan, a saber: primero, una
relacion primaria y directa con el lugar de residencia, la cual se caracteriza por una interaccion alta con la
familia y el tejido social de la vecindad. Segundo, una relacién con un espacio asociado a la productividad
como los espacios educativos, o generalmente lugares para ejercer labor insertada en el mundo econémico.
Tercero, una relacién de apropiacion con el espacio urbano y rural para el disfrute, la recreacion, el ocio y el
encuentro con el otro. Es de anotar que esto aplica para todos los medios, dado que todos tienen un lugar en
el territorio y dentro de sus dinamicas habitan la ciudad, independiente de como la miren, o si sectorizan sus
intereses o no, pero de alguna forma construyen proceso ciudadano y social en la ciudad independiente de la
escala. Por tanto, habitar el territorio implica relaciones distintas para el vivir y el convivir, para la funcion
social de la labor (o el estudio), y para la apropiacion ciudadana de acuerdo con las necesidades vy
preferencias de las subjetividades. Por ejemplo, una persona puede vivir y convivir en los barrios de las
Independencias de la Comuna de San Javier, laborar en La Candelaria, y habitar el territorio de Barrio Colén
para el encuentro con amistades, el barrio El Socorro para la recreacion y el deporte, y el barrio Santa Lucia
para el encuentro son sus colegas activistas de Derechos Humanos.

llustracion 1. Modelo Comunicativo de los medios alternativos, independientes, comunitarios y ciudadanos

Audiencias

Procesos comunicativos

Procesos sociales

Fuente: (Universidad EAFIT, 2017) a partir de datos de encuesta de Universidad de Medellin, 2015.
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El modelo también diferencia entre dos narrativas que se configuran como los procesos vitales de un medio.
El primer proceso esta asociado con la creacion de contenidos que se difunden a través de la tecnologia
propia del medio, con el objetivo de comunicar algun tipo de mensaje. Los procesos comunicativos son la
esencia de cualquier medio de comunicacion, incluyendo a los medios de comunicacién alternativos,
independientes, comunitarios y ciudadanos de Medellin. Ademas, estos medios se caracterizan por procesos
que generan desarrollo no exclusivamente a través de procesos comunicativos, por ejemplo, procesos de
activismo social, cartografia humana, proyectos de desarrollo local, entre otros. Cada uno de estos dos
procesos puede estar dirigido a distintas audiencias que, a su vez, se territorializan en el vivir, el trabajar y el
recrear. En suma, un medio puede no tener una relacién directa con el espacio, no obstante, la ubicacion de
su planta fisica puede tener una alta relacién sobre el lugar en el cual se desarrollan sus procesos
comunicativos y sociales de acuerdo a las tres formas de habitar el territorio de sus audiencias. Los datos
que se presentaran a continuacion se procesaron con el supuesto de que la variable “N°7 Direccion” indica el
lugar de funcionamiento principal de la planta fisica del medio, esto para los que tienen sede en Medellin por
lo que se deduce que aplica a todos los medios independiente si tienen un interés por generar procesos
territoriales.

Graéfico 3 Distribucion por Zonas de los medios de comunicacion alternativos, independientes, comunitarios y ciudadanos
de Medellin en 2015, a partir de datos de la encuesta de Universidad de Medellin, 2015.
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Fuente: (Universidad EAFIT, 2017) a partir de datos de encuesta de Universidad de Medellin, 2015.
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NOR-ORIENTE

SUR-OCCIDENTE
SUR-ORIENTE

Grafico 4 Proporcion de medios de comunicacion alternativos, independientes, comunitarios y ciudadanos de Medellin
por Comuna, en 2015, a partir de datos de encuesta de Universidad de Medellin, 2015.

Proporcion de MAICC de Medellin por Comuna en 2015

Buenos Aires 5 PCastlla s

La Candelaria 24

San lavier 7 Aranjuez | © Santa
C. 5an
Cristobal 3

Manrigue 2

Villa Hermosa PESSSS
Laureles-Estadio 12 La América 6

Fuente: (Universidad EAFIT, 2017). (Es de anotar que este grafico es una produccién automatica por lo que las
proporciones de la letra puede cambiar) a partir de datos de encuesta de Universidad de Medellin, 2015.

El analisis de georreferenciacion de los medios comunitarios, alternativos, independientes y ciudadanos de
Medellin se hizo con base en la direccién reportada por cada uno de los encuestados en la matriz entregada
por la Secretaria de Comunicaciones de la Alcaldia de Medellin a la Universidad EAFIT en mayo de 2017. Es
importante sefialar que, segun estos datos, no son 115 medios alternativos, independientes, comunitarios y
ciudadanos de Medellin diagnosticados y referenciados por el proceso realizado en el afio 2015, segun la
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informacién elaborada por la Universidad de Medellin, sino 105, puesto que 1 de ellos no informé direccién y 9
de estos estan ubicados por fuera de Medellin (7 en Itagiii, 1 en Envigado, 1 en Bello). Estos han sido
ubicados en la categoria “Otro”.

Si bien la ubicacién geografica del medio no indica necesariamente el territorio al cual pertenece, el analisis
se realizd de esta manera puesto esa es la informacién que ofrece la matriz entregada por la Secretaria de
Comunicaciones de la Alcaldia de Medellin a la Universidad EAFIT en mayo de 2017. De estos 105 medios
ubicados en Medellin —segun la direccion reportada en la matriz— el 15% pertenece a corregimientos y el
otro 85% al &rea urbana. De acuerdo con la informacion entregada, la cual ha sido analizada segun la
direccion geografica que ofrecio cada encuestado, la Comuna 1 —Popular—, no tiene medios alternativos,
independientes, comunitarios y ciudadanos; no obstante, se sabe que alli hay un movimiento fuerte en
materia de comunicacién como el proceso EI megafono y su perioédico La 1, mas la informacion entregada no
lo ubica dentro de la comuna sea por un error de digitacion o por un error al entregar la informacion, lo que es
un tema de reflexion sobre la precision de la informacion.

De los 326 barrios y veredas de Medellin, 68 cuentan con la presencia de al menos un medio de
comunicacion. De los anteriores, 17 cuentan con mas de un medio (ver azules oscuros en el jError! No se
encuentra el origen de la referencia.5). En otras palabras, el 20% de las comunas y veredas de Medellin
cuentan con al menos un medio, y el 5% tiene més de uno de los anteriores medios. Desde un punto de vista
limitado al analisis urbano, territorialmente se pueden distinguir dos grandes centralidades que agrupan
grandes conglomerados. Por ejemplo, la primera centralidad gira en torno a la Comuna 10, La Candelaria, la
cual cuenta con la mayor cantidad de medios. Alrededor de La Candelaria pueden distinguirse 14 barrios
conectados por alguno de sus limites, a excepcion de San Miguel, ubicado a una distancia de dos cuadras
(110 metros) del conglomerado. A este conglomerado pertenecen también JesUs Nazareno, Enciso, Boston,
Guayaquil, Bombona N°1, Las Palmas, San Diego, Villa Carlota, Estacién Villa, El Salvador y Castropol; de
los cuales los tres Ultimos cuentan con la presencia de mas de un medio. Es importante aclarar que 7 medios
alternativos, independientes, comunitarios y ciudadanos no registraron ningun barrio.

Gréfico 5 Territorializacion por barrio de los medios comunitarios, alternativos, independientes y ciudadanos de Medellin
en 2015 partir de datos de encuesta de Universidad de Medellin, 2015. Marcadores: Azul muy oscuro=presencia de 12
MAICC; Azul = presencia de 2 a 4 MAICC; Azul claro= presencia de 1 Medios Alternativos, Independientes, Comunitarios
y Ciudadanos. El dato de El Megafono fue readaptado a el barrio Popular.
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Barrios de Medellin con presencia de un MAICC,
2015

POWERED BY @

esri

Fuente: (Universidad EAFIT, 2017) a partir de datos de encuesta de Universidad de Medellin, 2015.

2.2.4 Variable N°11: Estimado de usuarios

Grafico 6 Audiencia estimada por los represennntantes de los medios alternativos, independientes, comunitarios y
ciudadanos, Medellin, 2015
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2.2.5 Variables 18-27: Variables dicotdmicas asociadas a aspectos teleoldgicos, axioldgicos y

operativos

Tabla 7 Aspectos organizacionales de los medios de comunicacién

Aspecto Organizacional Si No

Vision

Valores
Objetivos

Plan de Negocio

Reglamentos
Director General
Junta Directiva

Consejo de Programacién o Redaccion 88

Departamentos

D
oo

Tabla 8 Relacién porcentual de aspectos organizacionales de los medios de comunicacion

Aspecto Organizacional Si

No
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El componente teleologico y axiologico es uno de los aspectos mas importantes al definir la razén de ser de
un medio, entendiendo que la misién, la vision, los valores y objetivos deben orientar todos los propositos,
acciones, intenciones, esfuerzos, presupuestos, proyectos entre otros de un medio como organizacion social.

La ausencia de alguno de estos aspectos supone preguntarse por la coherencia del medio con su razén de
ser, 0 incluso, de su razén de ser per se como medio. ¢ Se justifica que existan medios que no reporten tener
asuntos teleologicos y axiolégicos? ;Deberian tener estos medios asistencia del Estado, incluso en caso de
no tener claro su orientacioén o razon de ser?

Aunque la mayoria de los medios (mas del 82%) reportan tener aspectos teleoldgicos y axioldgicos, no es el
mismo caso de asuntos mas operativos que buscan ejecutar y hacer realidad los aspectos que enrutan el
norte del medio. Dentro de estos asuntos operativos se encuentran: érganos de personas como la junta
directiva, la junta de programacion o los departamentos; cargos individuales como el de director general; e
instrumentos organizacionales como los reglamentos o el plan de negocios. De estos asuntos operativos, el
mas débil en general es la existencia de departamentos, puesto que sélo el 32% de los medios reportaron
tenerlo.

Tabla 9 Cantidad de medios con junta de programacion

Etiquetas de fila Presencia Junta de Ausencia de Total general
Programacion Junta de
Programacion

Alternativos

Concesionarios

Total general

Tabla 10 Relacion porcentual de la cantidad de medios con junta de programacion

Etiquetas de fila Presencia Junta de Ausencia de Total general
Programacion Junta de
Programacion

Alternativos
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o 1% 1
o o i

Concesionarios 3% 8% 1%

Total general 23% 7% 100%

Entendiendo que los Medios Comunitarios por esencia posibilitan la participacion de cualquier persona de la
comunidad, por lo tanto, es critica la presencia de una Junta de Programacién, Consejo de Redaccién,
Consejo o Comité Editorial. Si éste 6rgano es quien toma las decisiones méas importantes asociadas a los
contenidos del medio, entonces, la existencia de una Junta de Programacién (o el érgano que haga asus
veces) seria el primero paso para garantizar que distintas voces de la comunidad dialoguen acerca de qué
deberia estar en la agenda, programacién o parrilla de programacion del medio.

Vale la pena preguntarse qué tan importante es la presencia de una Junta de Programacion para un medio
que no sea comunitario. No necesariamente los medios alternativos, ciudadanos o concesionarios debiesen
tener una Junta de Programacién, entendiendo que la participacion de la comunidad no debe ser su prioridad
o interés de acuerdo a la razén de ser.

Bajo estas dos Opticas, es importante preguntarse por la presencia de una Junta de Programacion en los
medios Comunitarios a comparacion de los no comunitarios (alternativos, ciudadanos y concesionarios). De
los 55 medios comunitarios de la muestra de Universidad de Medellin, 44 reportaron tener una Junta de
Programacion. De los 59 no comunitarios, 15 reportaron no tener una Junta de Programacion. En otras
palabras, del total de medios comunitarios el 75% tiene una Junta de Programacion, mientras que en los
medios no comunitarios este porcentaje es mayor en cinco puntos porcentuales. Es preciso reiterar que esta
estadistica alarmante no es conclusiva, en cuanto que el muestreo de la Universidad de Medellin no es
representativo (no fue aleatorio); no obstante, este hallazgo indica que es importante seguir revisando
empiricamente la proporcion de la Junta de Programacién en estos dos grandes grupos.

2.3. Generacion de Indicadores Compuestos

A continuacion, se presenta una primera version de indicadores que usan como insumo 10 variables
dicotdmicas?® del diagnostico de la Universidad de Medellin (2015) —segun el documento entregado por la
Secretaria de Comunicaciones de la Alcaldia de Medellin a la Universidad EAFIT en mayo de 2017 — y el
indicador Nivel de independencia disefiado en concepto previo por la Universidad EAFIT (CAP, 2017). Un
buen indicador debe ser disefiado previo a la toma de datos para garantizar que distintas variables logren
medir el conjunto necesario de dimensiones que representan la propiedad o constructo. Por ejemplo, para
medir la educacion puede ser importante tener en cuenta las dimensiones de cobertura, eficiencia y calidad;
asi mismo, esta Ultima dimension puede ser medida con las variables eficiencia administrativa, recurso
humano, infraestructura, tecnologias de la informacion, evaluacién por competencias, ingreso a la educacion
superior y grupos poblacionales (ver DANE, 2013d, 29). Un indicador que adolezca de alguna dimension o de
alguna variable implica que disminuya su capacidad de representar la propiedad esperada; por ejemplo, en el
caso anterior ante la ausencia de la variable de grupos poblacionales o evaluacién por competencias, la

?% | as variables dicotomicas son un tipo de variable nominal que representa si existe 0 no una propiedad especifica. Suele ser
representada como 1 en caso de presencia de la propiedad, y 0 ante ausencia de la misma.
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dimension “calidad de la educacion” subrepresentaria la propiedad que pretende medir. El subindice, los tres
indices y el indicador que se presentaran a continuacion deberan ser leido con estas cautelas de
subrepresentacion y sobrerrepresentacion. Por Ultimo, las dimensiones y variables de un indicador deberan
basarse en la teoria y la evidencia empirica, por lo cual, los indices e indicadores también deberan ser
ajustados de acuerdo a futuros hallazgos en la revision de literatura del CAP. Por Ultimo, metodoldgicamente
los puntajes que varian de 0 a 1 de los indices o indicadores se han traducido a una escala del 0 al 100%,
que a su vez ha sido reclasificada en la mayoria de casos de la siguiente manera cualitativa ordinal:

Tabla 11 Nivel de un subindice o indicar e intervalo

Nivel de un (sub) indice o indicador Intervalo en porcentajes

Muy alto
| Ao ]
| Medo |

(80-100]
(60-80]
(40-60]
(20-40]
(0-20]

(0]

Fuente: Universidad EAFIT, 2017 a partir de datos de encuesta de Universidad de Medellin, 2015.

Indicador de

Solidez de
==

Medios
(ISM)

* (0,2 243 Director General
* 0,2 25a Junta Directiva
Estabilidad * 0,2 26a Consejo Programacion
Organizativa  « 0,4 273 Departamentos
eracion: A

IEO Op gacion por pesos
03 ( ] (multiplicacion y suma)
* 0,2 22a Plan Negocios
Sostenibilidad * 0.8 (30c Nivel Independencia)/6
(15) Operacion: Agregacion por pesos
y suma)
0,5

* 0,3 23a Reglamentos
* (0,7 (SA) Subindice axiolégico
Estrategiay Operacion: Agregacion por pesos
Sostenibilidad  (multiplicacion v suma)
Juridica
(IESJ)

r

llustracion 2 Indicador de solidez de Medios (ISM)

Formula 1

ISM = 0,3IEO + 0,51S + 0,21ES]

* Recurso arrendado 0, mixto 1 o propio 2:
* 28b.1 Tecnologico
+ 29.1 Fisico

* Recurso de subvencionO, propio 1 o de ventas 2 de:
* 30b.1 Finanzas

Operacion: Agregacion simple (suma).Valor maximo=6.

0,25 18a Misidn
0,25 19a Vision
0,1 20a Valores
0,4 21a Objetivos

Operacion: Agregacién por pesos

(multiplicacién y suma)
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Los resultados del IS y el IESJ estan disponibles en los anexos, como también la férmula con la cual fueron
calculados. EI IEO esta explicado a continuacién en el punto 2.4.

Grafico 7 Resultados agregados el Indicador de Solidez, partir de datos de encuesta de Universidad de Medellin, 2015.
Un medio no respondié la mayoria de las preguntas asociadas a variables, por lo cual no fue incluido. Dos medios no
respondieron una de las variables dicotomicas, por lo cual se asumié un valor de cero (0).

Indicador de Solidez de Medios (ISM) para MAICC,
Medellin, 2015
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Fuente: Universidad EAFIT, 2017 a partir de datos de encuesta de Universidad de Medellin, 2015.

2.4. indice de Estabilidad Organizativa (IEO)

El indice de Estabilidad Organizativa (IEQ) busca medir qué tan estructurado y organizado es el medio de
comunicacion alternativo, independiente, comunitario y ciudadano de Medellin para garantizar la
sostenibilidad humana y del capital social. Aunque pueden ser diversas las variables que componen este
constructo, el [EO se limita a las disponibles como presencia de Director General, Junta Directiva, Consejo de
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Programacion o Redaccion, y Departamentos. Idealmente un medio de comunicacion alternativo,
independiente, comunitario o ciudadano de Medellin solido debera tener un director que garantice la
coordinacion y el direccionamiento, por el contrario, la ausencia de la figura supone una debilidad para la
toma de decisiones préacticas y eficientes o la ejecucién y coordinacidén en clave de gestion de proyectos.
Ademés, un medio de comunicacion alternativo, independiente, comunitario y ciudadano de Medellin estable
organizacionalmente debera estar compuesto por drganos colegiados que garanticen la pluralidad e
interaccién social al nivel directivo, como la Junta Directiva, y al nivel creativo , como el Concejo de Redaccién
0 Programacién. Por Ultimo, la division de roles puede ser un factor critico para la estabilidad del medio, en
cuanto que supone la pluralidad de actores con funciones diferenciadas por criterios de objetivos que, al
mismo tiempo, deben coordinarse reforzando la idea de tejido social y discusion participativa, por tanto, como
puede verse en la Férmula esta variable tiene una importancia que duplica las anteriores.

Férmula 2
[EO = 0,2Director General + 0,2Junta Directiva + 0,2Consejo Programacién + 0,4Departamentos)

Més de la mitad de los medios (68%) tiene un IEQO inferior al nivel alto, y més de un tercio (36%) cuenta con
una estabilidad organizacional baja, muy baja o nula. En este Ultimo caso se encuentran los medios
Asociacion San Cayetano, la Mesa de Comunicaciones y la Produccién Radial Mujeres al Son de la Ciudad,
quienes reportaron no tener ninguna de estas caracteristicas organizativas. En general, la mayoria de medios
no tienen una estabilidad organizacional que supere el nivel medio debido a que sdlo una cuarta parte de los
medios se dividen por departamentos, aproximadamente la mitad no tiene junta directiva, y dos tercios no
tienen un 6rgano colegiado esencial como el Consejo de Programacion. La presencia de un director general
es lo mas recurrente en los medios (68%), lo cual es preocupante teniendo en cuenta que los 6rganos
colegiados se encuentran en proporciones muy inferiores.

Gréfico 8 indice de Estabilidad Organizativa (IEO) de medios de comunicacion alternativos, independientes, comunitarios
y ciudadanos de Medellin, a partir de datos de encuesta de Universidad de Medellin, 2015. (Dos medios no respondieron
alguna de las variables, por lo cual no fueron incluidas en el indice).

indice de Estabilidad Organizativa (IEO) de
MAICC, Medellin, 2015
Muy Atta I 27
Alta [N 4%

Media [ININNEGEGEGEEEEEE 32%

Baja NN 18%
Muy Baja NN 16%

Nula 1 3%

30 De hecho, en los avances de revision tedrica a nivel interno del CAP se ha venido identificado que esta caracteristica parece ser
una de las mas relevantes a la hora de discriminar los medios de naturaleza comunitaria respecto a los que no lo son.
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Fuente: Universidad EAFIT, 2017 a partir de datos de encuesta de Universidad de Medellin, 2015.

3. ANALISIS MIXTO: CRUCE DE VARIABLES CUANTITATIVAS Y CUALITATIVAS
ASOCIADAS A LOS RECURSOS DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION
ALTERNATIVOS, INDEPENDIENTES, COMUNITARIOS Y CIUDADANOS DE
MEDELLIN.

La Universidad de Medellin (2015) realizo 21 entrevistas semiestructuradas a lideres que representaran las
comunas y corregimientos de Medellin. De acuerdo con lo sefialado en Matriz de priorizacion (anexo 1), a
través de la Matriz Cualitativa se codificaron y filtraron 49 citas asociadas a los subtemas “Recursos” y
“Financiacion”, las cuales fueron usadas para este analisis mixto de la informacion.

Es constante el anunciamiento de narrativas que sefialan la dependencia de los medios de comunicacion
alternativos, independientes, comunitarios y ciudadanos al presupuesto priorizado en el programa de
Planeacion Local y Presupuesto Participativo de la Secretaria de Participacion. Esta dependencia es
reconocida de forma recurrente por lideres de los medios alternativos, independientes, comunitarios y
ciudadanos de Medellin en el territorio, la cual es vista como fragil e inestable por las dindmicas de la
financiacion publica. De los 21 lideres entrevistados, 8 desarrollaron de forma explicita la idea sobre la
dependencia de los recursos de Presupuesto Participativo. Es posible que en una entrevista estructurada
(encuesta) se identifique facilmente un patron, no obstante, es sorprendente la reiteracion de esta
dependencia en un instrumento (entrevista semi-estructurada) que no sugiere explicitamente preguntas
asociadas a esta dependencia. Esta “PP dependencia’, como la nombra Stiven Rojas de la Comuna 9, es
ilustrada por él de la siguiente manera: “las cosas no son infinitas y si se acaba el proceso presupuesto
participativo, pues ya sostener un medio de particular con las caracteristicas que tiene este de 10 mil
ejemplares por edicion sale muy costoso™!. Rojas nos introduce a la idea de la fragilidad e inestabilidad que
implica depender de la financiacién publica, por lo cual Edal Monsalve de La Candelaria sefiala que debido a
que

“solo estamos dependiendo de presupuesto participativo. [...] tenemos que hacer una gestion publico-privada;
mas privada que publico porque el periodico se ha sostenido con lo publico. Necesitamos hacer la gestién con
lo privado para que tenga una autosostenibilidad y no dependa del recurso publico™2.

El fendmeno de la dependencia de los medios de comunicacién alternativos, independientes, comunitarios y
ciudadanos de Medellin al presupuesto de un programa del gobierno local contrasta con la idea del
crecimiento acelerado de estos medios. A pesar de que existe una dependencia de la inversion publica para
la sostenibilidad econémica de los medios, al menos el crecimiento acelerado de estos parece indicar un buen
indicio del efecto que puede tener tal inversion. De hecho, como puede verse en la jError! No se encuentra
el origen de la referencia., existe una correlacion bastante alta entre el presupuesto priorizado y el

31 Pagina 4. Centro de Opinién Publica, Universidad de Medellin (2015) Diagndstico de Medios
32 Pagina 3. Centro de Opinién Publica, Universidad de Medellin (2015) Diagnostico de Medios
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crecimiento acumulado de medios (r=0,762733). Esta correlacion debe interpretarse con cautela, debido a que
el ritmo de crecimiento de los medios de comunicacion alternativos, independientes, comunitarios y
ciudadanos después del 2004 podria ser igual al de afios anteriores, por lo cual se puede deducir que el
crecimiento no se explica por la inversion publica. Ademas, esta correlacion tiene sélo en cuenta un intervalo
de 27 afos, por lo que podria requerirse mas afios para tal aseveracion. No obstante, la causalidad podria
controlarse (de forma no rigurosa) sefialando que antes del 2005 en promedio se creaban 3 medios al afio, y
después del 2004 se han venido creando 5, representando una diferencia de crecimientos del 67%. Por
tanto, aunque es relevante resaltar que valores de las ciudadanias comunicativas y civiles parecen prosperar
debido al crecimiento de los medios alternativos, independientes, comunitarios y ciudadanos, es importante
seguir testeando la medida en que este crecimiento se deba a una dependencia del presupuesto publico. El
aumento de los medios alternativos, independientes, comunitarios y ciudadanos de Medellin puede verse
afectado en el largo plazo, la amenaza yace —en palabras de Eliana Herrera y James Zuluaga- en que
“nosotros no tenemos ningun otro mecanismo aparte de la gestion de presupuesto participativo. Eso es lo que
garantiza durante la mitad del afio que el medio pueda ser publicado®. Por tanto, los avances para hacer
visibles las voces de la sociedad civil también podria llegar a verse afectado.

Gréfico 9 Inversion de Presupuesto Participativo y crecimiento acumulado de los MAICC de Medellin entre 2004 y 2015,
a partir de datos de encuesta de Universidad de Medellin, 2015. (Seis medios no incluidos debido a ausencia de
respuesta).

Inversion de Presupuesto Participativo y crecimiento
acumulado de los MAICC de Medellin entre 2004 y 2015
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Fuente: Universidad EAFIT, 2017 a partir de datos de encuesta de Universidad de Medellin, 2015.

%3 Una correlacion mayor a 0,5 en los fendmenos sociales suele ser reconocida como muy alta. Para controlar el efecto
de casos atipicos, se excluyo del célculo el afio 2015 (z=2,36) y 2004 (z=1,35).
34 Pagina 4. Centro de Opinién Publica, Universidad de Medellin (2015) Diagnéstico de Medios
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4. METODOLOGIA PARA LA NUEVA ENCUESTA

1- Etapa de identificacion de las necesidades que se deben priorizar con base en el arbol de
problemas. La idea de este arbol es priorizar las necesidades de la informacién, esenciales para
entender el problema, desarrollar la linea base y otros indicadores. Esta etapa es vital para no
cometer errores anteriores.

2- Desarrollar el muestreo aleatorio definido. Para este ejercicio es primordial contar con el universo
0 poblacion a encuestar (N) para poder definir y relacional la muestra (n) que se encuentra definida
en 100 encuestas. Por eso es esencial tener cuanto antes el marco muestral que nos van a
proporcionar.

3- Identificacion de 8 problemas y de alrededor de 70 sub problemas. Con esto establecimos las
necesidades de informacion y los agrupamos en 5 bloques principales para la encuesta:

Bloque A. Razon de ser: Este grupo incluye primordialmente la razén de ser como tal del medio, la
sostenibilidad social y politica y la representacion plural y de inclusion.

Bloque B. Regulacion Juridica

Blogue C. Censura

Blogue D. Calidad

Bloque E. Sostenibilidad economica y audiencias.

Se considera este orden apropiado para abordar a los encuestados y evitar efectos cognitivos de
expectativa como preguntas sensibles asociadas a lo econémico.

4- Revisién de instrumentos para medios de comunicacion en Colombia y creacion de nuevas
preguntas basadas en las problematicas y bloques descritos.

- Es importante tener en cuenta que se espera hacer una carta de sensibilizacién que permita
informar y preparar a la poblacion a encuestar.

- La encuesta contara con una tabla poblacional para cada medio que nos permitira identificar un
gran numero de variables

- Se esta considerando hacer un envio de la encuesta via correo electrénico al mayor numero de
seleccionados posibles y que ellos vayan adelantando la encuesta, y luego hacer una visita de
revision y aclaracion de dudas. Esta propuesta esta en consideracion.

TALLER - DOCUMENTO DE TRABAJO para reunion con Comité Interinstitucional el 2 de
agosto
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Entregaremos un documento de trabajo a cada uno de los asistentes, que incluye: encuesta
COMFAMA, encuesta UDEM y BLOQUES propuestos para encuesta. La actividad consistira en
determinar con resaltadores rojo, amarillo y verde preguntas o caracteristicas relevantes en los tres
documentos. Los colores representan un semaforo:

Rojo: marcar con este color preguntas que consideran fuera de contexto o que estén mal
direccionadas

Amarillo: seleccionar o crear preguntas que cuenten con algun grado de duda.
Verde: preguntas nuevas que definitivamente consideran necesarias en la encuesta.
Presentara tres momentos importantes:

1- Analisis individual de las dos encuestas anteriores y de la propuesta de Bloques identificados para
la encuesta.

2- Anélisis en grupos de trabajo de las dos encuestas anteriores y de la propuesta de Bloques
identificados para la encuesta.

3- Socializacién en grupo de lo encontrado.
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5. ANEXOS
5.1. Matriz de Priorizacién (Ver anexo externo)

5.2. Asociados al Analisis Cuantitativo

5.2.1.indice de Sostenibilidad (IS)

IS = 0,2Plan Negocios + 0,8Nivel Independencia

Gréfico 10. Indice de sostenibilidad de medios alternativos, independientes, comuntarios y ciudadanos,, Medellin, 2015

37%
25%
22%
11%
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Fuente: (Universidad EAFIT, 2017, a partir de datos de encuesta de Universidad de Medellin, 2015). Un medio no
respondié alguna de las variables, por lo cual no fue incluido en el indice.
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5.2.2.indice de Estrategia y Sostenibilidad Juridica (IESJ)

IES] = 0,7Subindice Axiolégico + 0,3Reglamentos

Grafico 11. Indice de Estrategia y Sostenibilidad Juridica (IESJ) de medios alternativos, independientes, comunitarios y
ciudadanos, Medellin, 2015

Muy Ato IR 7 7%
Ao [ ©%
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Muy Bajo | 1%

Nulo [ 8%

Fuente: (Universidad EAFIT, 2017 a partir de datos de encuesta de Universidad de Medellin, 2015). Dos medios no
respondieron alguna de las variables, por lo cual no fueron incluidas en el indice.

5.2.3.Subindice Axioldgico (SA)

SA = 0,25Mision + 0,25Vision + 0,1V alores + 0,40bjetivos

Grafico 12. Subindice Axioldgico (SA), Medellin, 2015

82%

11%
6%

Z W m

Nulo Muy Bajo Medio Muy alto

Fuente: (Universidad EAFIT, 2017, a partir de datos de encuesta de Universidad de Medellin, 2015). Dos medios no
respondieron alguna de las variables, por lo cual no fueron incluidas en el subindice.
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5.3. Cantidad de medios de comunicacion alternativos, independientes, comunitarios y

ciudadanos de Medellin por barrio y comuna.
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COMUNA/BARRIO/CORREGIMIENTO
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[

COMUNA/BARRIO/CORREGIMIENTO

Eduardo Santos 1
Veinte de Julio 1
El Salado 1
Villa del Socorro 2
La Frontera 1
Villa_Hermosa 2
San Miguel 1
Enciso 1
Total general 99

5.4. Metodologia para reprocesamiento de datos, de la Encuesta de Universidad de

Medellin.

Variables sin modificaciones

1. Nombre del Medio

2. Nombre del Responsable del Medio

4. Género

8. Teléfono

9. E-Mail

10. Nombre de la organizacion a la que pertenece

Variables subsanables

3. Cargo

23. Reglamentos

7. Direccion

24. Director General

11. Estimado de usuarios

25. Junta Directiva

12. Fecha de creacion (AAAA/MM/DD)

26. Consejo de Programacion o Redaccién

13. Fecha de constitucion (AAAA/MM/DD)

27. Departamentos

18. Misién

28. Numero de integrantes del Medio

19 Vision

28b Recursos tecnoldgicos

20. Valores

29. Recursos fisicos

21. Objetivos

30b. Recursos financieros

22. Plan de Negocio

30.1 Subvenciones?
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Variables no subsanables

5. Comuna

6. Barrio

11.1 TIPO DE MEDIO

15. Sector al que pertenece (Medio)

17. Competencia

14. Principales medios y/o organizaciones con los que

se relaciona, como lo hace?

16. Productos y/o Servicios

27.1 ¢ Cudles?

30.2 Propios?

30.3 Ventas?

31. Publicos objetivos

32. Tematicas que trabaja el medio

33.1 Mensajes y canales propios VISUALES

33.2 Mensajes y canales propios SONOROS

33.3 Mensajes y canales propios ESCRITOS

34.1 Medicion de impacto CANALES

34.2 Periodicidad

34.3 Medicion del Impacto del Medio (Autoevaluacion)

34.4 Registros de mediciones de Impacto

Variables reprocesadas (no incluyen las del Concepto CAP, 2017)

3.1 Funcién Directiva

13b Constitucion-Creacion

3.2 Funcion Admva. 18a Mision

3.3 Funcién Creativa 19a Vision

3.4 Funcion Estatutaria 20a Valores

6a Barrio 21a Objetivos

5a Comuna 22a Plan de Negocio
6b Zona 23a Reglamentos
6aa Codigo Barrio 24a Director General

12a Creacioén

25a Junta Directiva

13a Constitucion

26a Consejo de Programacion o Redaccion2
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